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COPYRIGHT ©2015 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. or its subsidiaries. ALL RIGHTS RESERVED.
About this Manual

The Manual includes instructions for using and managing the product. Pictures, charts, images and all other
information hereinafter are for description and explanation only. The information contained in the Manual is subject to
change, without notice, due to firmware updates or other reasons. Please find the latest version in the

BZVIZ™ website (http://www.ezvizlife.com).

Any and all information, including, among others, wordings, pictures, graphs are the properties of Hangzhou Hikvision
Digital Technology Co., Ltd. or its subsidiaries (hereinafter referred to be "Hikvision”). This user manual (hereinafter
referred to be “the Manual’] cannot be reproduced, changed, translated, or distributed, partially or wholly, by any
means, without the prior written permission of Hikvision. Unless otherwise stipulated, Hikvision does not make any
warranties, guarantees or representations, express or implied, regarding to the Manual.

Trademarks Acknowledgement

ezviz™, zz”", and other Hikvision's trademarks and logos are the properties of Hikvision in various jurisdictions.
Other trademarks and logos mentioned below are the properties of their respective owners.

Legal Disclaimer

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, THE PRODUCT DESCRIBED, WITH ITS HARDWARE,
SOFTWARE AND FIRMWARE, IS PROVIDED "AS IS”, WITH ALL FAULTS AND ERRORS, AND HIKVISION MAKES NO
WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, MERCHANTABILITY, SATISFACTORY
QUALITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, AND NON-INFRINGEMENT OF THIRD PARTY. IN NO EVENT WILL
HIKVISION, ITS DIRECTORS, OFFICERS, EMPLOYEES, OR AGENTS BE LIABLE TO YOU FOR ANY SPECIAL,
CONSEQUENTIAL, INCIDENTAL, OR INDIRECT DAMAGES, INCLUDING, AMONG OTHERS, DAMAGES FOR LOSS OF
BUSINESS PROFITS, BUSINESS INTERRUPTION, OR LOSS OF DATA OR DOCUMENTATION, IN CONNECTION WITH
THE USE OF THIS PRODUCT, EVEN IF HIKVISION HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL HIKVISION'S TOTAL LIABILITY
FOR ALL DAMAGES EXCEED THE PURCHASE PRICE THE PRODUCT.



HIKVISION does not undertake any liability for personal injury or property damage, as the result of product interruption
or service termination cause by: a] improper installation or usage other than as requested; b) the protection of national
or public interests; c) Force Majeure; d) yourself or the third party, including not limitation, using any third party’s
products, software, applications, and among others.

REGARDING TO THE PRODUCT WITH INTERNET ACCESS, THE USE OF PRODUCT SHALL BE WHOLLY AT YOUR OWN
RISKS. HIKVISION SHALL NOT TAKE ANY RESPONSIBILITES FOR ABNORMAL OPERATION, PRIVACY LEAKAGE OR
OTHER DAMAGES RESULTING FROM CYBER ATTACK, HACKER ATTACK, VIRUS INSPECTION, OR OTHER INTERNET
SECURITY RISKS; HOWEVER, HIKVISION WILL PROVIDE TIMELY TECHNICAL SUPPORT IF REQUIRED.

The purpose of the Products is to provide an adequate warning in the event of illegal encroachment in certain area;
however, the proper installation of the Products will not eliminate, but only reduce, that accidents will not occur or that
there will be no personal injury or property loss as a result. You are highly recommended to raise your vigilance and
strengthen the safety awareness in the daily life.

SURVEILLANCE LAWS VARY BY JURISDICTION. PLEASE CHECK ALL RELEVANT LAWS IN YOUR JURISDICTION
BEFORE USING THIS PRODUCT IN ORDER TO ENSURE THAT YOUR USE CONFORMS TO THE APPLICABLE LAW. YOU
FUTHER AGREE THAT THIS PRODUCT IS ONLY FOR CIVIL USE, AND HIKVISION SHALL NOT BE LIABLE IN THE EVENT
THAT THIS PRODUCT IS USED WITH ILLEGITIMATE PURPOSES, SUCH AS THIRD PARTY RIGHTS INFRINGEMENT,
MEDICAL TREATMENT, SAFETY EQUIPMENT OR OTHER SITUATIONS WHERE THE PRODUCT FAILURE COULD LEAD
TO DEATH OR PERSONAL INJURY, OR WEAPON OF MASS DESTRUCTION, CHEMINCAL AND BIOLOGICAL WEAPON,
NUCLEAR EXPLOSION, AND ANY UNSAFE NUCLEAR ENERGY USES OR ANTI-HUMANITY USAGES. YOU SHOULD
UNDERTAKE ALL RESPONSIBILITIES FOR LOSSES OR DAMAGES RESULTING FROM THE ABOVE USAGES
WHATSOEVER.

IN THE EVENT OF ANY CONFLICTS BETWEEN THE ABOVE AND THE APPLICABLE LAW, THE LATER PREVAILS.



Regulatory Information

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and

[2) This device must accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.
Please take attention that changes or modification not expressly approved by the party responsible for compliance
could void the user’s authority to operate the equipment.

Note: This product has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15
of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a
residential installation. This product generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed and
used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is
no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this product does cause harmful interference
to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to
try to correct the interference by one or more of the following measures:

—Reorient or relocate the receiving antenna.

—Increase the separation between the equipment and receiver.

—Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

—Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

EU Conformity Statement

c € This product and - if applicable - the supplied accessories too are marked with "CE" and comply therefore
with the applicable harmonized European standards listed under the EMC Directive 2004/108/EC, the RoHS
Directive 2011/65/EU.
2012/19/EU (WEEE directive): Products marked with this symbol cannot be disposed of as unsorted
municipal waste in the European Union. For proper recycling, return this product to your local supplier
upon the purchase of equivalent new equipment, or dispose of it at designated collection points. For more
information see: www.recyclethis.info.

L 2006/66/EC [battery directive): This product contains a battery that cannot be disposed of as unsorted
municipal waste in the European Union. See the product documentation for specific battery information.
The battery is marked with this symbol, which may include lettering to indicate cadmium (Cd), lead [Pb), or
mercury (Hg). For proper recycling, return the battery to your supplier or to a designated collection point.
For more information see: www.recyclethis.info.
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ATl x1 Remote Control x1 USB Data Cable x1
Quick Start Guide x1 Power Adapter x1

@ The figures in this manual are for reference only and may differ from the actual product.




Basics

Setting Button o--- /

Power Input o----

Speaker o---§

Name

Mounting Hole o-mffem e

LED Indicators
°(ALARM, LINK,and READY)

RESET Button

Description

Power Input
ALARM LED Indicator

LINK LED Indicator
READY LED Indicator

Mounting Hole
RESET Button

Power supply for the device (by USB port).

Steady Red: The Alis in the normal status.

Red Flicker: An alarm occurs.

Yellow Flicker:The Wi-Fi is connected.

Unlit: The Wi-Fi is disconnected.

Steady White: The Al is powered on (by USB port].

Hole for hanging the device.

Connect the device to the power supply (by USB port]. Press and hold the
RESET button with a needle and release until the 3 indicators flicker at
the same time for once. The device restarts and all settings are restored
except the connected detectors and remote control.



Operations

Step | 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000¢

Preparation

0 Make sure the environment and the power supply meet the requirements below:
e Power voltage: DC 5V (Micro USB)
e Working temperature: -10°C to 55°C (14°F to 131°F)
e Working humidity: 10% to 90% (non-condensing])

’I Starting A1

Connect the A1 and power adapter with the USB data cable, and then plug the power adapter into
the power socket. The white indicator turns on indicating the A1 is starting, and then the red
indicator turns on when the A1 starts completely.

Power Adapter

Power Socket =
H

USB Data Cable

o>
) Installing the EZVIZ App )
- Connect your mobile phone to Wi-Fi.
- Download and install the EZVIZ app by searching the "EZVIZ" in App Store (iOS version) and
Google Play™ (Android version).
- Start the app and register for an EZVIZ user account following the start-up wizard.
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Quick Settings

1

2

Adding A1

- Connect the mobile phone to a Wi-Fi.

- Log in the EZVIZ app and scan the QR code on the A1 to add it to your EZVIZ account.

- Follow the prompts to configure the A1 Wi-Fi connection, such as SSID (Wi-Fi name) and password.

) =

@ ° Make sure the mobile phone is connected to the Wi-Fi and the AT has not connect to any
Wi-Fi yet, or the connection will be failed.

® The distance between the A1 and the mobile phone should be no further than 50 cm.

Completing Configuration

The LINK indicator flickers in yellow when the A1 has been successfully connected to the Wi-Fi
(of the router).

0 Press and hold the Setting Button if you want to enable the Wi-Fi modification function. For
example: the procedure for connecting the device A1 to the Wi-Fi (router] is not successful
and you have to repeat the operation; or you want to change the Wi-Fi connection [to connect
the device A1 to a new Wi-Fi network]. H
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Adding Detectors

1

Enabling the Adding Detectors Mode
Press the Setting Button for once and the voice prompt of the adding detectors mode is enable
starts. The yellow and red indicators flicker twice every second indicating the Adding Detectors

Mode is enabled.

2 Adding Detectors

Take the detector close to the A1 (within 50cm) and trigger alarm manually. A voice prompt of the
type and the serial number of the detector starts indicating the corresponding detector is added
(up to 32 detectors are allowed).

-~

)

))

&

Disabling the Adding Detectors Mode
Press the Setting Button for once to disable the Adding Detectors Mode after all the detectors are
added.

0 ¢ The Adding Detectors Mode will be disabled if no operation in 3 minutes.
e The Max. effective distance between detectors and the A1 is 100m (no barrier is allowed).

5




EZVIZ App Operation

Add the A1 to your EZVIZ account with the EZVIZ app. You can realize the information checking
and remote management operations.

@ You can customize the A1 name and upgrade according to your requirement.

Switch the arming mode at anytime (At-Home mode, Leaving-Home mode, and

. ‘ Sleeping mode].

@ If any exception of detector occurs, for example, low battery and offline, the EZVIZ app
will detect it and prompt in time.




Remote Control Introduction

"""""""""""" © LED Indicator

Emergency Button o------e-ofo- -

~-0 Sleeping Mode
At-Home Mode o----emenfeeef- .

& ezviz

)

Name Description

LED Indicator Flicker when any button is pressed.

= Press and hold the button for 2 s to send an emergency alarm to the EZVIZ platform.

‘ If anyone stays at home or you are going to get into the house, you need to disarm the
alarm system. Press the button to activate the At-Home mode.

)] When you are at home and still want to feel protected: only the perimeter parts of the
house (doors and windows) are armed. The Sleeping mode is appropriate during the day or
sleeping time at night. Press the button to activate the Sleeping mode.

w If no one stays at home, you need to activate the alarm system to protect it from intruders. The
Leaving-Home mode is appropriate. Press the button to activate the Leaving-Home mode.

e Press to turn off the voice prompts.

0 e The remote control in the package is connected to the A1 by default. Refer to the step 3 in the Operation to

connect another remote control to A1 if the remote control does not work normally or you have a new one.

e The above descriptions for arming mode are the default settings. You can customize the detectors arming
status in each arming mode and switch the arming mode by EZVIZ app.

7




Function Introduction

Irreplaceable Home Guard
Accessable to various wireless detectors and provide a comprehensive protection to

your home.

World's leading Communication Technology
Convenient security deployment with wireless detectors.

o

Convenient Network Configuration
One-push Wi-Fi connection.

EZVIZ Cloud P2P Service

Receiving alarm and remote control on mobile phone and PC.

0O 0




FAQ

> O

>0

- "The device is offline.” or “The device is not registered.” prompts when adding A1 by EZVIZ app.

1. Check the Wi-Fi is connected with the AT and make sure it's working.
2. Check whether the yellow indicator flickers; if not, please restart the A1 and connect to the Wi-Fi
again.
- The mobile phone cannot receive alarm when the Al is online and alarm occurs.
1. Make sure the EZVIZ app is running on your mobile phone.

2. For Android OS mobile phone, make sure the app is running background; and for the i0S, enable
the message push function in “Settings - Notification”.

. The status of the detector is displayed as offline on the EZVIZ app.

1. Make sure the Wi-Fi status that the A1 connected with is normal.

2. Make sure the distance between the detectors and the Al is less than 100m and no barrier is
allowed.

3. Make sure the detector’s battery does not run out.

- The detector can detect alarm and the A1 works normally, but no voice prompts.
1. Make sure the distance between the detector and the Al is less than 100m and no barrier is
allowed.
2. Adjust the installation position of A1. You're recommended to install the A1 in the center of your
house.

3. Make sure the A1 is not in the Mute mode.




DEUTSCH

Lieferumfang

Al x1 Fernbedienung x1 USB-Datenkabel x1

o

Schnellstartanleitung x1 Netzteil x1

@ Dic Abbildungen in diesem Handbuch dienen lediglich zur Veranschaulichung und kénnen
vom tatsachlichen Produkt abweichen.




Allgemeines

Einstelltaste o

Versorgungs-
eingang

Lautsprecher o---f

Bezeichnung

Montageoffnung o------ff~4—

LED-Anzeigen
?(ALARM, LINK und READY)

RESET-Taste o

Beschreibung

Versorgungseingang
ALARM LED-Anzeige

LINKLED

READY LED
Montageoffnung
RESET-Taste

Spannungsversorgung fur das Gerat (via USB-Port).

Durchgehend rot: Der A1 befindet sich im Normalstatus.

Blinkt rot: Ein Alarm ist aufgetreten.

Blinkt gelb: Das Wi-Fi-Netz ist verbunden.

Aus: Das Wi-Fi-Netz ist nicht verbunden.

Durchgehend weif3: Der Al ist eingeschaltet (via USB-Port].

Offnung zum Aufhdngen des Gerats.

Verbindet das Gerat mit der Spannungsversorgung [via USB-Port).
Driicken und halten Sie die RESET-Taste mit einer Nadel und lassen Sie
sie los, wenn die drei LEDs gleichzeitig blinken. Das Gerat wird daraufhin
neu gestartet, und alle Einstellungen bis auf die angeschlossenen
Melder und die Fernbedienung werden zuriickgesetzt.
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Betrieb
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Vorbereitung

2

Achten Sie darauf, dass die Umgebung und die Spannungsversorgung die nachstehenden
Anforderungen erfillen:

* Versorgungsspannung: 5V DC (Micro USB)

e Temperatur (Betrieb): -10°C bis 55°C

e Luftfeuchtigkeit (Betrieb) 10% bis 90% (nicht kondensierend)

A1 einschalten

Schliefen Sie den A1 mit dem USB-Datenkabel und am Netzteil und dieses dann an einer
Steckdose an. Die weifle LED leuchtet als Hinweis darauf auf, dass der A1 aktiviert wird.
Anschliefend leuchtet die rote LED auf, wenn der A1 vollstandig gestartet ist.

Netzteil
USB- Datenkabel
Versorgungsbuchse

¢
EZVIS App installieren )
- Smartphone mit dem Wi-Fi-Netz verbinden.
- EZVISZ App herunterladen und installieren, indem Sie ..EZVIZ" im App Store (i0S-Version) oder
bei Google Play™ [Android-Version) suchen.
- Die App starten und ein EZVIZ-Anwenderkonto nach Anweisungen des Assistenten erstellen.

12
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Schnelleinstellungen

’I A1 hinzufligen
- Verbinden Sie Ihr Mobiltelefon mit einem Wi-Fi-Netz.

- Melden Sie sich bei der EZVIZ App an und scannen Sie den QR-Code am A1, um ihn zu lhrem
EZVIZ-Account hinzuzufiigen.

- Befolgen Sie die Anweisungen, um die AT-Wi-Fi-Verbindung zu konfigurieren (z. B. SSID
[Wi-Fi-Name] und Passwort.

) j:

ﬂ eAchten Sie darauf, dass nur das Smartphone eine Wi-Fi-Verbindung hat, der A1 jedoch noch
nicht. Andernfalls kommt keine Verbindung zustande.

eDer Abstand zwischen dem A1 und dem Smartphone darf nicht mehr als 50 cm betragen.
Konfiguration abschliefen

Die LINK-LED blinkt gelb, wenn der A1 erfolgreich mit dem Wi-Fi (des Routers) verbunden ist.

0 Dricken und halten Sie die Einstelltaste, um die Wi-Fi-Modifikationsfunktion zu
aktivieren. Beispiel: Die Verbindung zwischen A1 und Wi-Fi (Router) konnte nicht
hergestellt und der Vorgang muss wiederholt werden, oder Sie wollen die Wi-Fi-Verbin-
dung wechseln (um den AT mit einem neuen Wi-Fi-Netz zu verbinden).

13
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Melder hinzufligen

1

"Adding Detectors”-Modus aktivieren

Dricken Sie die Einstelltaste einmal. Der Voice Guide bestatigt daraufhin den "Adding
Detectors”-Modus. Die gelbe und die rote LED blinken zweimal pro Sekunde als Hinweis
darauf, dass der "Adding Detectors”-Modus aktiviert ist.

Melder hinzufligen

Bringen Sie den Melder nahe an den AT [min. 50 cm) und l6sen Sie manuell Alarm aus.
Daraufhin bestatigt der Voice Guide Typ und Seriennummer des Detektors als Hinweis
darauf, dass der entsprechende Melder hinzugefligt wurde (bis zu 32 Melder sind moglich].

fﬁéﬁm 1))

"Adding Detectors”-Modus deaktivieren
Driicken Sie die Einstelltaste einmal, um den "Adding Detectors”-Verbindungsmodus zu
deaktivieren, nachdem alle Melder hinzugefigt wurden.

0 ¢ Der "Adding Detectors”-Modus wird nach drei Minuten Inaktivitat automatisch deaktiviert.
e Die maximal zul&ssige Arbeitsdistanz zwischen Meldern und dem A1 betrdgt 100 m (keine

Hindernisse zul&ssig).




EZVIZ App-Funktionen

Figen Sie den A1 zu lhrem EZVIZ-Konto der EZVIZ App hinzu. Damit stehen lhnen die Funktio-
nen zur Informationsprifung und Fernverwaltung zur Verfligung.

@ Sie kénnen den Namen des Al andern und je nach Erfordernis ein Upgrade durchfiihren.

Wechseln des Aktivierungsmodus (Anwesenheitsmodus, Abwesenheitsmodus und

. ‘ Nachzeitmodus).

@ Im Fall einer Melder-Ausnahmesituation (z. B. Batterie schwach und offline) wird dies
von der EZVIZ App erkannt und umgehend signalisiert.




Fernbedienungsfunktionen

Notalarmtaste o-------/-- -

Anwesenheitsmodus o-----f-----f- :

Bezeichnung Beschreibung

LED-Anzeige Blinkt, wenn eine Taste betéatigt wird.
a

a Tasge 2 Sekunden lang gedrickt halten, um einen Notalarm an die EZVIZ-Plattform zu

- senden.

‘ Wenn jemand zu Hause ist oder Sie das Haus betreten wollen, missen Sie das Alarmsys-
tem deaktivieren. Betatigen Sie diese Taste, um den Im-Haus-Modus zu aktivieren.

)} Wenn Sie zu Hause sind und dennoch ein Gefiihl der Sicherheit haben wollen: nur die
AuBenelemente des Hauses (Tiren und Fenster) sind aktiviert. Der Schlafen-Modus ist
sowohl bei Tag als auch bei Nacht geeignet. Betatigen Sie diese Taste, um den Nachtzeit-
modus zu aktivieren.

o) Wenn niemand zu Hause ist, miissen Sie das Alarmsystem aktivieren, um sich vor
Einbrechern zu schitzen. Geeignet ist der Abwesenheitsmodus. Betatigen Sie diese Taste,
um den Abwesenheitsmodus zu aktivieren.

o Driicken, um den Voice Guide zu deaktivieren.

o o Die mitgelieferte Fernbedienung ist standardmafig mit dem A1 verbunden. Siehe Schritt 3 in der
Bedienungsanleitung, um eine andere Fernbedienung mit dem A1 zu verbinden, falls die Fernbedienung
nicht normal funktioniert oder Sie eine neue Fernbedienung haben.

e Die vorgenannten Beschreibungen fiir den Aktivierungsmodus beziehen sich auf die Standardvorgaben.
Mit der EZVIZ App konnen Sie den Aktivierungsstatus der Melder in jedem Aktivierungsmodus anpassen
und den Aktivierungsmodus umschalten.
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Funktionsubersicht

O

o

0O 0

Unersetzlicher Hauswachter
Ermdglicht den Zugriff auf verschiedene drahtlose Melder und bietet einen

umfassenden Schutz fir Ihr Zuhause.

Weltweit fihrende Kommunikationstechnologie
Ein komfortables Sicherheitssystem mit drahtlosen Meldern.

Bequeme Netzwerkkonfiguration
Wi-Fi-Verbindung per Tastendruck

EZVIZ Cloud P2P Service

Alarmierung und Fernbedienung via Smartphone und PC.




Haufig gestellte Fragen

2
A

>

Beim Hinzufiigen des A1 mit der EZVIZ App erscheint die Meldung "The device is offline” oder

“The device is not registered”.

1. Uberpriifen Sie, ob eine funktionierende Wi-Fi-Verbindung mit dem A1 besteht.

2. Uberprifen Sie, ob die gelbe LED-Anzeige blinkt. Falls nicht, starten Sie den A1 bitte neu
und stellen die Wi-Fi-Verbindung wieder her.

Das Smartphone kann keinen Alarm empfangen, wenn der A1 online ist und ein Alarm
ausgeldst wird.

. 1. Kontrollieren Sie, ob die EZVIZ App auf lhrem Smartphone lauft.

2. Achten Sie bei Android-Smartphones darauf, dass die App im Hintergrund lauft. Aktivieren
Sie im i0S die "Message push”-Funktion unter "Einstellungen = Benachrichtigung”.

In der EZVIZ App wird der Status des Detektors wird als "offline” angezeigt.

- 1. Kontrollieren Sie, ob der Wi-Fi-Status der AT-Verbindung normal ist.
2. Kontrollieren Sie, ob die Entfernung zwischen den Melder und dem A1 weniger als 100 m

betrdagt und keine Hindernisse vorhanden sind.
3. Kontrollieren Sie, ob die Batterie des Detektors in Ordnung ist.

Der Melder kann einen Alarm erkennen und der A1 arbeitet normal, aber der Voice Guide
funktioniert nicht.

: 1. Kontrollieren Sie, ob die Entfernung zwischen Melder und A1 weniger als 100 m betragt

und keine Hindernisse vorhanden sind.

2. Justieren Sie die Montageposition des A1. Der A1 sollte in der Mitte des Hauses montiert
sein.

3. Achten Sie darauf, dass der A1 nicht stummgeschaltet ist.




Contenido del paquete

E._|§

ATl x1 Mando a distancia x1 Cable de datos USB x1

o

Guia de inicio rapido x1 Adaptador de corriente x1

@ Las figuras de este manual solo se incluyen a modo de referencia y pueden no ser idénticas
al producto en cuestion.




Conceptos basicos

Botén de Orificio de montaje o

configuraciéno-——

Entradade ) Indicadores LED
alimentacion , 7° [ALARM, LINK,y READY])
Altavoz o

Botén RESET o

Nombre Description

Entrada de alimentacién  Fuente de alimentacién del dispositivo (mediante el puerto USB].
Indicador LED de alarma Rojo fijo: el A1 se encuentra en estado normal.

ALARM Rojo intermitente: se ha producido una alarma.

Indicador LED de Amarillo intermitente: el dispositivo esta conectado a la red Wi-Fi.
conexion LINK Apagado: el dispositivo no esta conectado a la red Wi-Fi.

Indicador LED de Blanco fijo: el A1 esta encendido (mediante el puerto USB.
disponibilidad READY

Orificio de montaje Orificio para colgar el dispositivo.

Botén RESET Conecte el dispositivo a la fuente de alimentacion (mediante el puerto

USB). Mantenga pulsado el botén RESET con una aguja y suéltelo cuando
los tres indicadores parpadeen al mismo tiempo una vez. El dispositivo se
reinicia y se restablecen todos los ajustes, excepto los de los detectores
conectados y el mando a distancia.
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Funciones

Paso " ©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 ¢

Preparacion

@ Aseglrese de que el entorno y la fuente de alimentacion cumplan los requisitos siguientes:
* \oltaje de fuente de alimentacion: DC 5V (Micro USB)
e Temperatura de trabajo: De -10°C a 55°C (de 14°F a 131°F)
* Humedad de trabajo: De 10% a 90% (sin condensacidn)

’I Inicio del A1
Conecte el A1y el adaptador de corriente con el cable de datos USB'y, a continuacién,
enchufe el adaptador de corriente a la toma de corriente. El indicador blanco se encend-
erd, lo que indica que el A1 se estd iniciando. Cuando el A1 se haya iniciado completa-
mente, el indicador se volvera rojo. _

daptador de corriente

Toma de corriente =}
=

Cable de datos USB

2 Instalacion de la aplicacion EZVIZ '@’
- Conecte el teléfono mévil a la red Wi-Fi. 9

- Descargue la Aplicacién Mévil EZVIZ buscando "EZVIZ" en App Store (version i0S) y Google
Play™ [version Android).
- Inicie la aplicacion y registrese para obtener una cuenta de usuario de EZVIZ mediante el

asistente de inicio.
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Configuracion rapida
’I Incorporacion del A1

- Conecte el teléfono movil a la red Wi-Fi.
- Inicie sesién en la aplicacion EZVIZ y escanee el cédigo QR del A1 para afadirlo a su cuenta de

EZVIZ.
- Siga las indicaciones para configurar la conexion Wi-Fi del AT como, por ejemplo, el SSID

[nombre de la conexién Wi-Fi) y la contrasena.

) j: ) /

©

ﬂ ® Asegurese de que el teléfono movil esté conectado al Wi-Fiy de que el AT aln no se haya
conectado a ninguna red Wi-Fi, ya que, de no ser asi, se puede producir un error de conexion.
La distancia entre el ATy el teléfono mévil no debe ser superior a 50 cm.

Finalizacion de la configuracion

Elindicador de conexion LINK parpadea en amarillo cuando el A1 se ha conectado correcta-

mente a la red Wi-Fi (del enrutador).

0 Mantenga pulsado el botdn de configuracion si desea habilitar la funcién de modificacion de
Wi-Fi. Por ejemplo, el procedimiento para conectar el dispositivo A1 a la red Wi-Fi (enruta-
dor]) no se realiza correctamente y debe repetir la operacién o desea cambiar la conexion
Wi-Fi (para conectar el dispositivo A1 a una nueva red Wi-Fi).
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Adding Detectors

’I Habilitacion del modo de adicién de detectores
Pulse el botén de configuracion una vez y se emitird un aviso de voz que indica el inicio
del método de adicion de los detectores. Los indicadores amarillo y rojo parpadearan dos
veces cada segundo, lo que indica que el modo de conexidn de adicion estd habilitado.

2 Adicién de detectores
Acerque el detector al A1 [en un area de 50 cm] y dispare la alarma manualmente. Se
emitird un aviso de voz sobre el tipo y el nimero de serie del detector, lo que indica que se

ha agregado el indicador correspondiente (se admiten hasta 32 detectores).

. —_
= —_
',-” —

3 Deshabilitacion del modo de adicion de detectores
Pulse el boton de configuracion una vez para deshabilitar el modo de adicion de detectores

una vez que se hayan agregado todos los detectores.
e El modo de adicion de detectores se deshabilitard si no funciona durante 3 minutos.
« Ladistancia de trabajo maxima permitida entre los detectores y el AT es de 100 m (no puede

haber ninguna barrera).




Funcionamiento de la aplicacién EZVIZ

Agregue el AT a su cuenta de EZVIZ con la aplicacion EZVIZ. Puede llevar a cabo las funciones
de comprobacién de la informacién y administracion remota.

@ Puede personalizar el nombre del A1y actualizarlo segun sus necesidades.

Cambie el modo de armado en cualquier momento (Modo En casa, Modo Fuera de

. ‘ casa y Modo Suefio).

@ Si el detector produce una excepcion, por ejemplo, por nivel bajo de bateriay
desconexion, la aplicacion EZVIZ lo detectara y avisara a tiempo.




Introduccion al mando a distancia

Botdn de emergencia o--------f--- [

Name

"""""""""""" © |ndicador LED

o Modo Suefno
Modo En casa o-------q--f - o Modo Fuera de casa

o Silencio

»
Bezviz

)

Description

Indicador LED

C B>

9

o5

Parpadea cuando se pulsa cualquier botén.

Mantenga pulsado el botdn durante 2 s para enviar una alarma de emergencia a la
plataforma EZVIZ.

Si hay alguien en casa o va a entrar en ella, debe desarmar el sistema de alarma. Pulse el
botén para activar el modo En casa.

Si esta en casay desea sentirse protegido, solo se arman las partes del perimetro de la
casa [puertas y ventanas). EL modo Suefio es el adecuado durante el dia o en las horas de
suefo durante la noche. Pulse el botén para activar el modo Suefo.

Sino hay nadie en casa, debe activar el sistema de alarma para protegerla frente a
intrusos. El modo Fuera de casa es el adecuado. Pulse el botdn para activar el modo Fuera

de casa. i . .
Pulse el botén para desactivar los avisos de voz.

® El mando a distancia incluido en el paquete esta conectado al AT de manera predeterminada. Consulte el
paso 3 de la seccion de funcionamiento para conectar otro mando a distancia al A1 si el mando no

funciona normalmente o tiene uno nuevo.
e Las descripciones anteriores del modo de armado hacen referencia a la configuracién predeterminada.
Puede utilizar la aplicacién EZVIZ para personalizar el estado de armado de los detectores en cada modo

de armado y cambiar el modo de armado.

p




Introduccion a las funciones
Proteccién en el hogar imprescindible
Es accesible para varios detectores inalambricos y brinda proteccion total en el hogar.

Tecnologia de comunicacién lider en el mundo
Implementacion de seguridad cémoda con detectores inaldmbricos.

o

Configuracion de red cdmoda
Conexion Wi-Fi con un solo toque.

Servicio P2P en la nube de EZVIZ

Recepcion de alarma y mando a distancia en el teléfono movil y el PC.

0O 0




Preguntas frecuentes

P

R:

Los avisos "El dispositivo estda desconectado” o "El dispositivo no estd registrado” pueden
aparecer cuando se agrega el Al a la aplicacion EZVIZ.
1. Compruebe que la red Wi-Fi esté conectada con el A1y asegurese de que funciona.

2. Compruebe si el indicador amarillo parpadea; si no parpadea, reinicie el A1y vuelva a
conectar la red Wi-Fi.

P- Elteléfono mévil no recibe la sefal de alarma cuando el Al esté en linea y se dispara una

QU

alarma.

- 1. Asegurese de que la Aplicacion Movil EZVIZ se estéa ejecutando en el teléfono movil.

2. Si su teléfono movil tiene el sistema operativo Android, asegurese de que la aplicacién se
estd ejecutando en segundo plano; en el caso del sistema i0S, habilite la funcion de
insercion de mensaje en "Settings (Ajustes] = Notification (Notificacion)”.

El estado del detector se muestra como desconectado en la aplicacion EZVIZ.

1. Asegurese de que el estado de la red Wi-Fi conectada al A1 es normal.

2. Asegurese de que la distancia entre los detectores y el A1 es inferior a 100 my de que no
hay ninguna barrera.

3. Asegurese de que no se ha acabado la bateria del detector.

El detector detecta la alarmay el A1 funciona con normalidad pero no se emiten avisos de voz.

1. Asegurese de que la distancia entre el detector y el A1 es inferior a 100 my de que no hay
ninguna barrera.

2. Ajuste la posicién de instalacion del A1. Se recomienda que instale el A1 en el &rea central
de su hogar.

3. Asegurese de que el AT no esté en modo de silencio.




FRANCAIS

Contenu de l'emballage

E._|§

1A1 1 télécommande 1 cable USB

o

1 guide de prise en main 1 transformateur électrique

@ Les chiffres figurant dans ce manuel sont donnés uniquement a titre indicatif et peuvent
varier d'un produit a l'autre.




Notions de base

Touchede
régla ® /

Entrée o
d'alimentation

Haut-parleur o----§

Nom

Orifice pour support o

Diodes témoins
° (ALARM, LINK et READY)

Bouton RESET

Description

Entrée d'alimentation
Diode témoin ALARM

Diode témoin LINK

Diode témoin READY
Orifice pour support

Bouton RESET

Alimentation électrique de l'appareil (port USBJ.

Rouge fixe : L'A1 est dans l'état normal.

Rouge clignotant : une alarme est survenue.

Jaune clignotant : la connexion Wi-Fi est active.

Eteint : La connexion Wi-Fi est inactive.

Blanc fixe : L'A1 est alimenté (par le port USB].

Orifice pour accrocher l'appareil.

Branchez l'appareil a l'alimentation électrique (port USB).
Maintenez la touche RESET enfoncée a l'aide d'une aiguille puis
relachez-la lorsque les 3 témoins clignotent une fois en méme
temps. L'appareil redémarre et tous les parameétres sont
restaurés, a 'exception des détecteurs connectés et de la

télécommande.



Fonctionnement

Etape (00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

Préparation
o Assurez-vous que l'environnement et l'alimentation électrique remplissent les conditions
ci-dessous.
* Tension d'alimentation : 5 Vcc (Micro USB)
* Température de fonctionnement : -10 °C - 55 °C (14 °F - 131 °F)
e Humidité de fonctionnement : 10 % - 90 % (sans condensation)

’I Starting A1
Branchez 'A1 et l'adaptateur électrique avec le cable données USB puis branchez
'adaptateur secteur dans la prise femelle. Le témoin blanc s’allume pour indiquer que U'A1
démarre ; lorsque la séquence de démarrage est terminée, le témoin rouge s'allume.

7

Adaptateur électrique

o]

Prise d'alimentation =P
H

Céble données USB

[ e
2 Installation de l'application EZVIZ &%
- Raccordez votre téléphone portable au réseau Wi-Fi.
- Téléchargez et installez l'application EZVIZ depuis App Store (version i0S] ou Google Play™
(version Android).
- Démarrez 'application et ouvrez un compte d'utilisateur EZVIZ en suivant les instructions

de l'assistant.




Etape  00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
Réglages rapides
Ajout de U'A1
1 - Connectez le téléphone portable a un réseau Wi-Fi.
- Ouvrez une session dans l'application EZVIZ et scannez le code QR de l'A1 pour l'ajouter a
votre compte EZVIZ.
- Suivez les indications pour configurer la connexion Wi-Fi de l'A1, par exemple, le SSID
(nom sur le réseau Wi-Fi) et le mot de passe,

) j:

@ - Assurez-vous que le portable est raccordé au réseau Wi-Fi et que Al n'y est pas
encore connecté, sinon la connexion échouera.
* Ladistance entre l'A1 et le téléphone portable ne doit pas dépasser 50 cm.

Terminer la configuration

Le témoin LINK clignote en jaune lorsque la liaison entre U'A1 et le réseau Wi-Fi (ou le

routeur] est établie.

0 Maintenez le bouton des réglages enfoncé si vous souhaitez activer la fonction de
modification Wi-Fi. Exemple : la connexion de l'A1 au réseau Wi-Fi (routeur) a échoué
et vous devez répéter l'opération ; ou bien vous souhaitez changer de connexion Wi-Fi
(pour connecter 'A1 a un autre réseau Wi-Fi).
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oo Eta pe 300000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000.

Ajout de détecteurs

1

Activation du mode Ajout de détecteurs

Appuyez sur le bouton des réglages ; un message vocal indique que le mode Ajout de
détecteurs est activé. Les témoins jaune et rouge clignotent deux fois par seconde,
indiquant que le mode Ajout de détecteurs est activé.

Ajout de détecteurs

Approchez le détecteur de U'A1 [moins de 50 cm) pour déclencher l'alarme manuellement.
Un message vocal indique le type et le numéro de série du détecteur, indiquant que le
détecteur correspondant a été ajouté (il est possible d'ajouter jusqu'a 32 détecteurs).

Désactivation du mode Ajout de détecteurs

Appuyez sur le bouton des réglages pour désactiver le mode Ajout de détecteurs lorsque
'opération est terminée.

e Le mode Ajout de détecteur est désactivé au bout de 3 minutes d'inactivité.
« La distance maximale de fonctionnement entre les détecteurs et 'A1 est de 100 m

(sans obstacle).




Utilisation de l'application EZVIZ

Ajoutez l'A1 a votre compte EZVIZ dans l'application EZVIZ. Vous pouvez ensuite vérifier les
informations et le fonctionnement de la gestion a distance.

@ Vous pouvez donner a l'A1 le nom de votre choix et le mettre a niveau selon vos besoins.

Vous pouvez activer le mode Armement a tout moment (Mode A Domicile, Mode Hors
.‘ Domicile et Mode Sommeil).

@ En cas d'anomalie sur un détecteur, par exemple si le niveau de la batterie est faible
ou que le détecteur est hors ligne, l'application EZVIZ le détecte et vous en informe en
temps opportun.




Présentation de la télécommande

"""""""""""" © Diode témoin

Bouton d'urgence o------+f--- /

o Mode Sommeil
Mode A domicile 0w}t - o Mode Hors domicile

°Son coupé

»
Bezviz

)

Nom Description

Diode témoin Clignote lorsque vous appuyez sur un bouton.

AN Appuyez sur le bouton et maintenez-le enfoncé 2 secondes pour envoyer une alarme

N d'urgence a la plate-forme EZVIZ.

(@) Si votre domicile est occupé et que vous vous apprétez a entrer dans la maison, vous devez

désactiver le systeme d'alarme. Appuyez sur le bouton pour activer le mode A domicile.
Sivous étes chez vous et souhaitez quand méme vous sentir protégé : seul le périmetre de
la maison [portes et fenétres) est armé. Le mode Sommeil est utile pendant la journée ou
la nuit pendant que vous dormez. Appuyez sur le bouton pour activer le mode Sommeil.
Sivotre domicile est inoccupé, vous devez activer le systeme d'alarme pour le protéger
contre les intrus. Dans ce cas, vous pouvez opter pour le mode Hors domicile. Appuyez sur
le bouton pour activer le mode Hors domicile.

Appuyez pour désactiver les messages vocaux.

e Par défaut, la télécommande fournie est connectée a 'A1. Reportez-vous a l'étape 3 de la section
Utilisation pour connecter une autre télécommande a l'A1 si la v6tre ne fonctionne pas normalement
ou si elle est nouvelle.

e Le mode d'armement décrit ci-dessus est le mode par défaut. Vous pouvez personnaliser l'état
d'armement des détecteurs dans chaque mode et activer le mode d’armement dans l'application

EZVIZ.

» «©
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Présentation des fonctions

O

o

0O 0

Un gardien irremplacable
Acces a divers détecteurs sans fil et protection complete de votre domicile.

Leader mondial dans les technologies de communication
Déploiement pratique d'une solution de sécurité grace a des détecteurs sans fil.

Facilité de configuration du réseau
Connexion Wi-Fi par simple pression sur un bouton.

Service P2P de cloud EZVIZ

Réception des signaux d'alarme et de télécommande sur un téléphone portable et un

PC.




FAQ

O

- Le message « L'appareil est hors ligne » ou « L'appareil n'est pas enregistré » apparait

lorsque vous ajoutez l'A1 a partir de l'application EZVIZ.

- 1. Vérifiez que l'interface Wi-Fi est connectée a l'A1 et qu'elle fonctionne.

2. Vérifiez si l'indicateur jaune clignote ; sinon, redémarrez ['A1 et reconnectez-le au réseau
Wi-Fi.

. Le téléphone portable ne recoit pas d'alarme lorsque l'A1 est en ligne.
. 1. Assurez-vous que l'appli EZVIZ est en cours d'exécution sur votre téléphone portable.

2. Sur un téléphone portable Android, assurez-vous que l'application s'exécute en
arriere-plan ; sous i0S, activez les notifications push dans « Parametres = Notification ».

. L'état du détecteur affiché est hors ligne dans l'application EZVIZ.

. 1. Vérifiez l'état de la connexion Wi-Fi et que 'A1 connecté est dans ['état normal.

2. Assurez-vous que la distance entre les détecteurs et 'A1 ne dépasse pas 100 met qu'il n'y
a aucun obstacle.
3. Vérifiez que la batterie du détecteur n'est pas épuisée.

- Le détecteur peut détecter les alarmes et l'A1 fonctionne normalement, mais sans message

vocal.

. 1. Assurez-vous que la distance entre le détecteur et 'A1 ne dépasse pas 100 m et qu'iln'y a

aucun obstacle.

2. Réglez la position d'installation de U'A1. Il est conseillé de linstaller au centre de votre
logement.

3. Assurez-vous que U'A1 n'est pas en mode muet.




ITALIANO

Contenuto della confezione

Cavo dati USB (1)

o

Guida rapida (1) Alimentatore (1)

@ Le figure in questo manuale sono solo esemplificative e possono differire dal prodotto reale.




Elementi

Pulsante o /
Impostazioni /

~ Ingresso
alimentazione

Altoparlante o---

Foro di montaggio o-—---ff—-

LED (ALLARME,
° CONNESSIONE e PRONTO)

Pulsante RESET

Name Description
Ingresso alimentazione Alimentazione del dispositivo (da porta USB).
LED ALLARME Rosso fisso: L'A1 e nello stato normale.

LED CONNESSIONE

LED PRONTO
Foro di montaggio

Pulsante RESET

Rosso lampeggiante: Si & verificato un allarme.

Giallo lampeggiante: la Wi-Fi & connessa.

Spento: La Wi-Fi e disconnessa.

Bianco fisso: L'A1 & acceso (porta USB].

Foro per appendere il dispositivo.

Collegare il dispositivo all'alimentazione (porta USB). Mantenere
premuto il pulsante RESET con un ago e rilasciarlo quando i 3 LED
lampeggiano simultaneamente una volta. Il dispositivo si riavvia e
tutte le impostazioni verranno ripristinate, tranne i rilevatori collegati
e il telecomando.



Funzionamento

PUNLO Teececccccccceccccccocececsccccecoccocecocscsccocecccsccccecsccscecececsceccececescscsccecscsscocscocosssct

Preparazione

@ Assicurarsi che l'ambiente e 'alimentazione soddisfino i requisiti seguenti:
* Tensione di alimentazione: 5V CC (Micro USB])
* Temperatura di esercizio: da -10 °C a 55 °C
e Umidita di esercizio: da 10% a 90% [non condensante])

’I Accendere Al
Collegare il cavo dati USB tra A1 e l'alimentatore, poi collegare l'alimentatore a una presa
elettrica. L'indicatore bianco si accende ad indicare che A1 si sta accendendo; quando A1 si
e awviato completamente si accende l'indicatore rosso.

Alimentatore

Connettore di
alimentazione =

e Cavo dati USB

W
2 Installare l'app EZVIZ Ll

- Collegare il telefono cellulare alla Wi-Fi.

- Scaricare e installare l'app EZVIZ ricercando "EZVIZ" nell'App Store (versione i0S) o in
Google Play™ (versione Android].

- Avviare l'app e registrare un account di utente EZVIZ seguendo la procedura guidata.
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Impostazioni rapide
’I Aggiungere U'A1
- Collegare il telefono cellulare alla Wi-Fi.
- Accedere all'app EZVIZ e leggere il QR code sull’A1 per aggiungerlo all'account EZVIZ.
- Sequire le istruzioni per configurare la connessione Wi-Fi dell'A1, tra cui SSID [nome della
connessione Wi-Fi] e password.

NN J:FE &

&7

O]

~—
o e Assicurarsi che il telefono cellulare sia collegato alla Wi-Fi e che A1 non sia ancora
collegato ad alcuna Wi-Fi, altrimenti la connessione non potra essere stabilita.
o Ladistanza tra Al e telefono cellulare non deve superare 50 cm.
2 Completamento della configurazione

L'indicatore di Connessione lampeggia in giallo quando A1 si e collegato correttamente alla Wi-Fi

(del router).

0 Mantenere premuto il pulsante delle Impostazioni per attivare la funzione di modifica della
Wi-Fi. Esempio: la procedura per collegare il dispositivo A1 alla Wi-Fi (router] non & riuscita
ed & necessario ripetere l'operazione; o si desidera modificare la connessione Wi-Fi [per
collegare il dispositivo A1 a una nuova rete Wi-Fi).
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Aggiungere i rivelatori

’I Abilitare la modalita di aggiunta rivelatori
Premere una volta il pulsante Impostazioni per avviare la procedura di aggiunta dei rivelatori,
assistita da istruzioni vocali. Gli indicatori giallo e rosso lampeggeranno due volte al secondo ad

indicare che la modalita di aggiunta dei rivelatori ¢ abilitata.

2 Aggiungere i rivelatori
Awvicinare il rivelatore all'/A1 (entro 50 cm] e far scattare allarme manualmente. Un messaggio
vocale conferma il tipo e il numero di serie del rivelatore indicando che ¢ stato correttamente
aggiunto (& possibile aggiungere fino a 32 rivelatori).

3 Disabilitare la modalita di aggiunta rivelatori
Dopo aver aggiunto tutti i rivelatori, premere una volta il pulsante Impostazioni per disattivare la
modalita di aggiunta rivelatori.
e La modalita di aggiunta dei rivelatori verra disabilitata automaticamente se non viene
effettuata alcuna operazione entro 3 minuti dalla sua attivazione.
e Per funzionare correttamente i rivelatori devono essere posizionati a una distanza
massima di 100 m dall'A1 (in assenza di barriere fisiche).




Funzionamento dell'app EZVIZ

Aggiungere A1 all'account EZVIZ con 'app EZVIZ. Con questa app € possibile verificare le
informazioni e gestire il sistema remotamente.

@ Consente di personalizzare il nome dell’A1 e di aggiornarlo in base alle proprie
esigenze.

Attiva una modalita d'inserimento in qualsiasi momento (Inserito, Inserito parziale e

. ‘ Disinserimento).

@ L'app EZVIZ rilevera qualsiasi anomalia del rivelatore, ad esempio, batteria scarica o
offline, segnalandola immediatamente.




Introduzione al telecomando

Tasto di emergenza o/ [

Disinserimento o--------j---{ -

& ezviz

)

Nome Descrizione

LED Lampeggia quando viene premuto un tasto.

a2 Tenere premuto il tasto per 2 s per inviare un allarme di emergenza alla piattaforma EZVIZ.

© Se qualcuno rimane a casa o si sta per entrare in casa, € necessario disinserire il sistema di
allarme. Premere il tasto per attivare la modalita di disinserimento.

@ Per sentirsi protetti in casa: si inseriscono solo gli elementi perimetrali della casa (porte e

finestre). La modalita di inserimento parziale & idonea durante il giorno o le ore di sonno
notturne. Premere il tasto per attivare la modalita di inserito parziale.

{ih Quando in casa non c'e nessuno, & necessario attivare il sistema di allarme per proteggere

l'abitazione dagli intrusi. La modalita di inserimento & appropriata. Premere il tasto per
attivare la modalita di Inserito.

Premere per disattivare le indicazioni vocali.

o e |l telecomando incluso nella confezione e gia collegato all'A1. Fare riferimento al passaggio 3 in
Funzionamento per collegare un altro telecomando all’A1 se il telecomando € nuovo o non funziona
correttamente. .

e Le descrizioni elencate sopra per la modalita d'inserimento sono le impostazioni predefinite. E
possibile utilizzare l'app EZVIZ per personalizzare lo stato di inserimento dei rivelatori nelle varie
modalita d'inserimento e per cambiare la m ita di inserimento.

AN
S




Introduzione alle funzioni

Sorveglianza domestica insostituibile
Possibilita di accedere ai diversi rivelatori wireless per realizzare una protezione

completa della propria casa.

La migliore tecnologia di comunicazione al mondo
Pratica implementazione della sicurezza, con rivelatori senza fili.

o

Pratica configurazione di rete
Connessione Wi-Fi con un solo tasto.

Servizio EZVIZ Cloud P2P

Ricezione allarmi e controllo remoto da telefono cellulare, PC e tablet.

0O 0




FAQ

L0

Quando si tenta di aggiungere Al con l'app EZVIZ viene generato il messaggio vocale "The
device is offline - Il dispositivo e offline” o "The device is not registered - Il dispositivo non &
registrato”.

- 1. Verificare se A1 ¢ collegato alla Wi-Fi e accertarsi che funzioni.

2. Verificare se l'indicatore giallo lampeggia; in caso negativo, riawiare Al e collegarlo
nuovamente alla Wi-Fi.

- Il telefono cellulare non riceve alcuna notifica quando A1 e online e si verifica un allarme.

1. Assicurarsi che l'app EZVIZ sia in esecuzione sullo smartphone.
2. Per un telefono Android, accertarsi che l'app sia attiva in background; per i0S, abilitare la
funzione di push dei messaggi in "Impostazioni = Notifiche".

. Lo stato del rivelatore viene indicato come offline nell'app EZVIZ.

1. Assicurarsi che la Wi-Fi a cui & collegato A1 funzioni correttamente.

2. Assicurarsi che la distanza tra i rivelatori e Al sia inferiore a 100 m e che non vi siano
ostacoli.

3. Assicurarsi che la batteria del rivelatore non sia scarica.

- ILrivelatore rileva l'allarme, A1 funziona normalmente, ma non viene emesso alcun

messaggio vocale.

© 1. Assicurarsi che la distanza tra rivelatore e Al sia inferiore a 100 m e che non vi siano

ostacoli.
2. Spostare ['A1. Si raccomanda di installare A1 al centro della casa.
3. Accertarsi che Al non sia in modalita Muto.




NEDERLANDS

Inhoud van de verpakking

E._|§

A1 x1 Afstandsbediening x1 USB-gegevenskabel x1

o

Verkorte handleiding x1 Voedingsadapter x1

0 o afbeeldingen in deze handleiding zijn alleen bedoeld voor referentiedoeleinden en
kunnen afwijken van het daadwerkelijke product.




Basisbeginselen

Instelknopo

Voedingsingang o--|

Luidspreker o----{

Naam

Bevestigingsgat o------yffe -

, LED's
(ALARM, LINK en READY)
RESET-knop o\

Beschrijving

Voedingsingang
ALARM-LED

LINK-LED

READY-LED

Bevestigingsgat
RESET-knop

Voeding voor het apparaat (via USB-poort].
Continu rood: De status van de Al is normaal.
Rood knipperend: Er treedt een alarm op.

Geel knipperend: De Wi-Fi-verbinding is tot stand gebracht.
Gedoofd: De Wi-Fi-verbinding is verbroken.

Continu wit: De A1l is ingeschakeld en wordt van
stroom voorzien (via de USB-poort).
Gat om het apparaat op te hangen.
Sluit het apparaat aan op de voeding (via de USB-poort]. Houd de
RESET-knop ingedrukt met een naald en laat los als de 3 indicators
tegelijk één keer knipperen. Het apparaat wordt opnieuw gestart en
alle instellingen worden hersteld, behalve die voor de aangesloten
detectors en de afstandsbediening.
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Bediening
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Voorbereiding

(/) Zorg ervoor dat de omgeving en voeding voldoen aan de onderstaande vereisten:
* Voedingspanning: 5V gelijkstroom (Micro USB])
e Bedrijfstemperatuur: -10 °C tot 55 °C
* Bedrijfsvochtigheid: 10% tot 90% (niet-condenserend)

’I De A1 starten
Sluit de A1 en de voedingsadapter met de USB-gegevenskabel op elkaar aan en steek de
voedingsadapter vervolgens in het stopcontact. De witte indicator gaat branden, wat betekent dat
de AT wordt opgestart. Daarna gaat de rode indicator branden wanneer de A1 volledig is gestart.

Voedingsadapter

Stopcontact =l
H

USB-gegevenskabel
e geg

2 De EZVIZ-app installeren &%
- Breng een Wi-Fi-verbinding tot stand op uw mobiele telefoon.
- Download en installeer de EZVIZ -app door in de App Store (i0S-versie of Google Play™

(Android-versie) te zoeken naar 'EZVIZ'.
- Start de app en registreer een EZVIZ-gebruikersaccount door de stappen in de opstartwizard te

volgen.
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Snelle instellingen

’I De A1 toevoegen
- Breng een Wi-Fi-verbinding tot stand op uw mobiele telefoon.
- Meld u aan bij de EZVIZ-app en scan de QR-code op de A1 om deze toe te voegen aan uw
EZVIZ-account.
- Volg de prompts op om de Wi-Fi-verbinding voor de Al te configureren, bijvoorbeeld de
SSID (Wi-Fi-naam) en het wachtwoord.

— \\\ &k ///

5]

®

= J

© - Zorg dat de mobiele telefoon is verbonden met Wi-Fi en dat de A1 met nog geen
enkel Wi-Fi is verbonden, anders mislukt de verbinding.
* De afstand tussen de A1 en de mobiele telefoon moet maximaal 50 cm zijn.
2 Configuratie voltooien

De LINK-indicator knippert geel wanneer de A1 is verbonden met Wi-Fi (via de router).

@ Houd de instelknop ingedrukt als u de functie voor Wi-Fi-wijzigingen wilt inschakel-
en. U kunt dit bijvoorbeeld doen als de procedure voor het aansluiten van het
apparaat A1 op het Wi-Fi-netwerk (de router] is mislukt en u de bewerking moet

herhalen, of als u de Wi-Fi-verbinding wilt wijzigen (om het apparaat A1 aan te
sluiten op een nieuw Wi-Fi-netwerk].
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Detectors toevoegen

’I De modus voor het toevoegen van detectors inschakelen

Druk één keer op de instelknop, waarna de gesproken prompt voor het toevoegen van
detectors wordt gestart. De gele en rode indicators knipperen om de seconde twee keer
om aan te geven dat de modus voor het toevoegen van detectors is ingeschakeld.

2 Detectors toevoegen

Houd de detector dicht bij de AT [minder dan 50 cm] en trigger handmatig het alarm.
Een gesproken prompt voor het type en het serienummer van de detector geeft aan dat
de betreffende detector is toegevoegd (er zijn maximaal 32 detectors toegestaan).

-




- 3 De modus voor het toevoegen van detectors uitschakelen

Druk één keer op de instelknop om de modus voor het toevoegen van detectors uit te
schakelen nadat alle gewenste detectors zijn toegevoegd.

@ -+ De modus voor het toevoegen van detectors wordt ook uitgeschakeld als u 3

minuten niets doet.
¢ De maximaal toegestane werkafstand tussen detectors en de A1is 100 m (geen

obstakels toegestaan).

Gebruik van de EZVIZ-app

Voeg de Al via de EZVIZ-app toe aan uw EZVIZ-account. U kunt de app gebruiken om
informatie te controleren en voor beheerbewerkingen op afstand.

@ U kunt de naam van de A1 aanpassen en een upgrade uitvoeren afhankelijk van uw
vereisten.

Op elk gewenst moment schakelen tussen de vergrendelingsmodi (Modus Thuis,
. . Modus Niemand thuis en Modus Slapen).

@ Als er een uitzondering voor een detector optreedt (bijvoorbeeld als de batterij bijna
leeg is of de detector offline is), detecteert de EZVIZ-app dit en wordt u tijdig

gewaarschuwd.




Uitleg over de afstandsbediening

© LED-licht
Noodknop o
° Modus Slapen
Modus Thuis Modus Niemand thuis
Ry aia ° Dempen
&Bezviz
(-]
Naam Beschrijving
LED-licht Knipperen wanneer er op een knop wordt gedrukt.
Q Houd de knop 2 seconden ingedrukt om een noodalarm naar het EZVIZ-platform te verzenden.
Als er iemand thuis blijft of als u het huis binnengaat, moet u het alarmsysteem ontgrendel-
en. Druk op de knop om de modus Thuis te activeren.

3 Als u thuis bent en toch een beschermd gevoel wilt hebben: alleen de toegangswegen tot het

huis (deuren en ramen) worden vergrendeld. De modus Slapen is geschikt voor gebruik
overdag en 's nachts als u slaapt. Druk op de knop om de modus Slapen te activeren.

@ Als er niemand thuis blijft, activeert u het alarmsysteem om uw huis te beschermen tegen
indringers. Gebruik in dit geval de modus Niemand thuis. Druk op de knop om de modus
Niemand thuis te activeren.

Jo Druk hierop om de gesproken prompts uit te schakelen.

o  De afstandsbediening in het pakket is standaard verbonden met de A1. Raadpleeg stap 3 in Bediening om een
andere afstandsbediening aan te sluiten op de A1 als de afstandsbediening niet normaal werkt of u een nieuwe hebt.
® De bovenstaande beschrijvingen voor de vergrendelingsmodus zijn de standaardinstellingen. U kunt de EZVIZ-app
gebruiken om de vergrendelingsstatus van de detectors aan te passen in de verschillende vergrendelingsmodi, en

om te schakelen tussen vergrendelingsmodi.




Uitleg van de functies

Onmisbare woningbewaking
Toegankelijk voor diverse draadloze detectors en biedt uitgebreide bescherming van

uw woning.

Wereldwijd toonaangevende communicatietechnologie
Handige activering met draadloze detectors.

Handige netwerkconfiguratie
Wi-Fi-verbinding met één druk op een knop.

EZVIZ Cloud P2P-service

Alarmmeldingen en afstandsbediening via mobiele telefoon en pc.

0 00O



Veelgestelde vragen

V:
A:

Ik krijg de melding dat het apparaat offline is of niet is geregistreerd wanneer ik de Al

toevoeg via de EZVIZ-app.

1. Controleer de Wi-Fi-verbinding met de A1 en zorg dat deze werkt.

2. Controleer of de gele indicator knippert; als dat niet het geval is, start u de A1 opnieuw
op en verbindt u deze nogmaals met de Wi-Fi.

De mobiele telefoon ontvangt geen alarm wanner de Al online is en er zich een alarm
voordoet.

A: 1.Zorg dat de EZVIZ-app actief is op uw mobiele telefoon.

2. Op mobiele telefoons met Android OS moet u zorgen dat de app op de achtergrond wordt
uitgevoerd; voor telefoons met i0S schakelt u de push-functie voor berichten in via
Instellingen = Berichtgeving.

De status van de detector wordt als offline weergegeven in de EZVIZ-app.

1. Zorg dat de Wi-Fi waarmee de A1 verbonden is, een normale status heeft.

2. Zorg dat de afstand tussen de detectors en de A1 minder dan 100 m is en dat er geen
obstakels zijn.

3. Controleer of de batterij van de detector nog vol genoeg is.

De detector kan een alarm detecteren en de A1 werkt normaal, maar ik hoor geen gespro-
ken prompts.

. 1. Zorg dat de afstand tussen de detector en de A1 minder dan 100 m is en dat er geen obstakels

zijn.

2. Wijzig de installatiepositie van de Al. Het is raadzaam om de Al centraal in uw woning te
installeren.

3. Zorg dat de Al niet in de dempingsmodus staat.




POLSKI

Zawarto$¢ opakowania

ot

Al 1 szt. Pilot zdalnego sterowania 1 szt. Kabel danych USB 1 szt.

o

Skrécona instrukcja obstugi 1 szt. Zasilacz sieciowy 1 szt.

0 Rysunki w niniejszej instrukcji majg charakter ilustracyjny i moga odbiegac od wygladu rzeczywistego
produktu.




Opis ogdlny

Przycisk o--.._
ustawien

Gniazdo o----
zasilania

Gtosénik o8

Nazwa

Otwér montazowy o

- Wskazniki LED
(ALARM, LINK i READY)

Przycisk RESET

Opis

Gniazdo zasilania
Wskaznik ALARM LED

Wskaznik LINK LED
(potaczenie)
Wskaznik READY LED
(gotowosc)

Otwor montazowy
Przycisk RESET

Zasilanie urzadzenia (przez port USB).

State $wiatto czerwone: Stan pracy Al jest normalny.
Migajace na czerwono Swiatto: Wystapit alarm.

Miga na z6tto: Potaczono z Wi-Fi.

Nie Swieci sie: Roztgczono z Wi-Fi.

State Swiatto biate: A1 jest zasilane (przez port USB).

Otwor stuzgcy do zawieszania centralki.

Podfacz urzadzenie do zasilania (przez port USB). Nacisnij i przytrzymaj
przycisk RESET za pomoca igty, pus¢, gdy 3 wskazniki zamigaja razem
jeden raz. Urzadzenie zostanie ponownie uruchomione, a wszystkie
ustawienia zostang przywrécone, z wyjatkiem podtgczonych czujnikow i
pilota zdalnego sterowania.
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Obstuga
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Przygotowanie

o Upewnij sie, ze otoczenie i zrodto zasilania spetniajg ponizsze wymagania:
* Napiecie zasilania: DC 5 V (Micro USB)
e Temperatura robocza: 0od-10°C do 55°C (od 14°F do 131°F)
e Wilgotnos¢ podczas pracy: od 10% do 90% (bez kondensacji)

’I Uruchamianie Al

Potacz Al i zasilacz sieciowy kablem USB, a nastepnie podtgcz zasilacz do gniazdka. Witgczony biaty
wskaznik informuje, ze trwa uruchamianie Al. Po uruchomieniu zostanie wtgczony czerwony
wskaznik.

Zasilacz sieciowy

4=

Gniazdko sieciowe
=

Kabel USB

(D4
2 Instalacja aplikacji Ezviz &%
- Potacz telefon komorkowy z Wi-Fi.
- Pobierz i zainstaluj aplikacje EZVIZ. W tym celu wyszukaj fraze ,EZVIZ” w App Store (wersja
na i0S) lub Google Play™ (wersja na Androida).
- Uruchom aplikacje i zarejestruj konto uzytkownika EZVIZ po zakoriczeniu pracy kreatora.
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Szybkie ustawienia
Dodawanie Al

- Potacz telefon komdrkowy z Wi-Fi.

- Zaloguj sie do aplikacji EZVIZ i zeskanuj kod QR urzadzenia A1, aby je dodac do konta EZVIZ.

- Wykonaj instrukcje wyswietlane na ekranie, aby skonfigurowac potaczenie Al z Wi-Fi, takie jak
wpisanie SSID (nazwy Wi-Fi) i hasta.

) zj:%s ),

&) [

©)

0 * Aby podtaczenie byto mozliwe, telefon komdrkowy powinien by¢ podtaczony do sieci Wi-Fi,
natomiast centralka Al nie powinna by¢ jeszcze podtgczona do zadnej sieci Wi-Fi.
® Odlegtos¢ miedzy Al i telefonem komdrkowym nie powinna przekraczac¢ 50 cm.

Konczenie konfiguracji

Wskaznik LINK zamiga na z6tto po udanym potaczeniu Al z Wi-Fi (routera).

0 Nacisnij i przytrzymaj przycisk ustawien, aby wiaczy¢ funkcje modyfikacji Wi-Fi. Na przyktad:
procedura potgczenia urzgdzenia Al z Wi-Fi (routerem) sie nie udata i chcesz powtdérzyé
operacje; lub chcesz zmieni¢ potaczenie Wi-Fi (aby potaczy¢ urzadzenie Al z inng siecig Wi-Fi).
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Dodawanie czujnikow

’I WHtaczanie trybu dodawania czujnikow
Nacisnij raz przycisk ustawien. Zostanie odtworzony komunikat gtosowy o uruchomieniu trybu
dodawania czujnikdw. Zétty i czerwony wskaznik bedg miga¢ dwa razy na sekunde, informujac o
wiaczonym trybie dodawania czujnikow.

Dodawanie czujnikow

Zbliz czujnik do Al (na odlegtos¢ do 50 cm) i wigcz alarm recznie. Podtgczenie czujnika jest
potwierdzone komunikatem gtosowym, informujgcym o typie i numerze fabrycznym czujnika
(mozna podtaczy¢ maks. 32 czujniki).




3 Wytaczanie trybu dodawania czujnikow
Po dodaniu wszystkich czujnikéw nacisnij jeden raz przycisk ustawien, aby wytaczy¢ tryb dodawania
czujnikow.
0 * Tryb dodawania czujnikdw zostanie automatycznie wytaczony w przypadku niewykonywania
zadnych czynnosci przez 3 minuty.
e Maksymalna dopuszczalna odlegtos¢ robocza miedzy czujnikami a centralka A1 wynosi 100 m
(nie moze byc¢ zadnych barier).

Obstuga aplikacji EZVIZ

Dodaj Al do swojego konta EZVIZ za pomoca aplikacji EZVIZ. Teraz mozesz korzystac z funkcji
sprawdzania informacji i zdalnego zarzadzania.

@ Mozesz rowniez zmieni¢ nazwe Al wedtug wtasnego wyboru.
. . Przetgcza tryb uzbrajania w dowolnej chwili (Tryb W domu, Tryb Poza domem, Tryb nocny).

@ Jesli wystagpi jakis wyjatek dotyczacy czujnika, na przyktad wyczerpanie baterii i wytgczenie,
aplikacja EZVIZ wykryje go i poinformuje o tym uzytkownika.




Opis pilota zdalnego sterowania

Nazwa

© Wskaznik LED
Przycisk awaryjny o
° Tryb nocny

Tryb Poza domem
© Wyciszenie

Tryb W domu

&ezviz

)

Opis

Wskaznik LED

¢ DD

9

o

Miga, kiedy ktérykolwiek przycisk jest nacisniety.

Nacisnij i przytrzymaj przycisk przez 2 s, aby wysta¢ alarm awaryjny do platformy EZVIZ.
Jesli w domu kto$ zostaje lub jesli chcesz wejs¢ do domu, musisz rozbroi¢ system
alarmowy. Nacisnij przycisk, aby aktywowa¢ tryb W domu.

Jesli jestes w domu, ale chcesz czué sie bezpiecznie, uzbrojone sg tylko strefy zewnetrzne
(drzwi i okna). Tryb nocny jest odpowiedni w ciggu dnia lub nocnego odpoczynku. Nacisnij
przycisk, aby aktywowac tryb nocny.

Jesli w domu nikt nie zostaje, trzeba wtaczy¢ system alarmowy, aby chroni¢ dom przed
wtamywaczami. Odpowiedni jest tryb Poza domem. Nacis$nij przycisk, aby aktywowac tryb
Poza domem.

Nacisnij, aby wytaczy¢ komunikaty gtosowe.

o o Pilot dostarczony w opakowaniu jest fabrycznie podtgczony do centralki Al. Patrz krok 3 w punkcie Obstuga,
aby podtaczy¢ innego pilota do A1, jesli pilot nie dziata prawidtowo lub chcesz uzy¢ nowego.
® Powyzsze opisy dotyczace trybu uzbrajania to ustawienia domysine. Mozna uzy¢ aplikacji EZVIZ, aby
dostosowac stan uzbrajania czujnikow w kazdym trybie uzbrajania i wigczy¢ tryb uzbrajania.




Prezentacja funkcji

O © ©

Niezastgpiony straznik

Obstuga réznych czujnikéw bezprzewodowych zapewnia petng ochrone domu.

Nowoczesna komunikacja
Wygodna budowa systemu zabezpieczajgcego, dzieki zastosowaniu czujnikow bezprzewodowych.

tatwa konfiguracja sieci
Potaczenie z siecig Wi-Fi jednym naci$nieciem przycisku.

Ustuga EZVIZ Cloud P2P
Do odbierania alarméw i zdalnego sterowania mozna uzywac telefonu komoérkowego i komputera PC.




Pytania i odpowiedzi

P- Przy prébie dodania A1l w aplikacji EZVIZ sg wyswietlane komunikaty ,The device is offline.” (Urzadzenie
jest wytaczone) lub ,The device is not registered.” (Urzadzenie nie jest zarejestrowane).

O: 1. Sprawdz, czy centralka Al jest podtgczona do sieci Wi-Fi i czy dziata.
2. Sprawdz, czy miga z6tty wskaznik. Jesli nie, wigcz i wytgcz Al, a nastepnie ponownie podtacz do sieci
Wi-Fi.
P- Telefon komdrkowy nie otrzymuje alarmu pomimo tego, ze alarm wystapit, a centralka Al jest wigczona.

O: 1. Sprawdz, czy aplikacja EZVIZ jest uruchomiona na telefonie.
2. W przypadku telefondw z systemem Android aplikacja musi dziata¢ w tle. W przypadku systemu iOS
nalezy witaczy¢ funkcje przekazywania powiadomien w ,,Ustawienia > Powiadomienia”.

P Czujnik ma status offline w aplikacji EZVIZ.

(O: 1. Sprawdz status Wi-Fi — czy centralka Al jest normalnie podfaczona.
2. Sprawd?, czy odlegto$¢ miedzy czujnikami i Al nie przekracza 100 m i czy nie ma zadnych barier.
3. Sprawdz, czy bateria czujnika nie jest wyczerpana.

P+ Czujnik moze wykry¢ alarm i A1 dziata normalnie, ale brak komunikatéw gtosowych.

O: 1. Sprawdz, czy odlegtos¢ miedzy czujnikiem i Al nie przekracza 100 m i czy nie ma zadnych barier.
2. Zmien miejsce instalacji Al. Zaleca sie instalacje A1 w srodku domu.
3. Sprawdz, czy Al nie jest w trybie wyciszenia.




PORTUGUES

Conteldo da caixa

1 A1 1 Controlo remoto 1 Cabo de dados USB

o

1 Manual de iniciacdo rapida 1 Adaptador de alimentagao

@ As figuras deste manual servem apenas de referéncia e podem ser diferentes do produto
real.




Informacdes basicas

Botéodeo..
definicao

Entrada de o----
alimentacao

Altifalante o |

Nome

Vs

Orificio para instalacao o--------

,Indicadores LED (ALARME,
LIGACAO e PRONTO)

\ :
Botao REPOR o----- N S

Descricao

Entrada de alimentacao

Indicador LED de ALARME
Indicador LED de LIGACAQ

Indicador LED de PRONTO
Orificio para instalacao
Botdo REPOR

Fonte de alimentacao para o dispositivo (por uma porta USB).

Vermelho fixo: o Al estd no estado normal.

Vermelho intermitente: é emitido um alarme.

Amarelo intermitente: o Wi-Fi esta ligado.

Apagado: o Wi-Fi esta desligado.

Branco fixo: o A1 esté a receber energia [por uma porta USB).
Orificio para colocacao do dispositivo.

Ligue o dispositivo a fonte de alimentac&o (por uma porta USBJ.
Prima sem soltar o botao REPOR com uma agulha e liberte
quando os 3 indicadores piscarem ao mesmo tempo uma vez.
0 dispositivo é reiniciado e todas as definicées sao repostas,
exceto os detetores ligados e o controlo remoto.



Operacoes
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Preparacao
@ Certifique-se de que o ambiente e a fonte de alimentacdo cumprem os requisitos indicados a seguir:

1

* Tensdo de alimentac&o: CC 5V (micro USB)

e Temperatura de funcionamento: -10°C a 55°C (14°F a 131°F)

o Humidade na &rea de funcionamento: 10% a 90% [(sem condensacao)

Iniciacdo do A1

Ligue o A1 ao adaptador de alimentacdo com o cabo de dados USB e, em seguida, ligue o adaptador
de alimentacdo a tomada de alimentacao. O indicador branco acende-se indicando que 0 Al estd a
iniciar. Em seguida, o indicador vermelho acende-se quando o A1 esta completamente iniciado.

ptador de alimentacao /

Tomada de alimentacao d=h
H

Cabo de dados USB

Instalacdo da aplicacao EZVIZ @&
. PRI - )
- Ligue o telemodvel a rede Wi-Fi.
- Transfira e instale a aplicacdo EZVIZ pesquisando por “EZVIZ" na App Store [versdo i0S) e na
Google Play™ [versao Android).
- Inicie a aplicacao e faca o registo para obter uma conta de utilizador EZVIZ seguindo o

assistente de arranque. ﬁ
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Definicdes rapidas
’I Adicao do A1

- Ligue o telemével a uma rede Wi-Fi. ) o

- Inicie sessdo na aplicacao EZVIZ e leia o cédigo QR no A1 para adiciona-lo a sua conta EZVIZ.

- Siga os comandos para configurar a ligacao do A1 a rede de Wi-Fi. Por exemplo, SSID (nome
da'rede Wi-Fi) e palavra-passe.

= \\\J

@ - Certifique-se de que o telemovel esta ligado a rede Wi-Fi e de que o AT ainda nao
esta ligado a ckualquer rede Wi-Fi, caso contrario a ligacao ira falhar.
* A distancia entre o0 Al e o telemodvel ndo deve ser superior a 50 cm.

2 Conclusao da configuracao

0 indicador LIGACAQ pisca a amarelo quando o A1 é adicionado com sucesso a rede Wi-Fi
(do router].

Prima sem soltar o botao de definicao se quiser atjvar a funcao de modificacao de Wi-Fi.
Por exemplo: ndo conseguiu ligar o dispositivo Al a rede Wi-Fi (router] e tem de repetir a
operacao; ou quer mudar a ligacao da rede Wi-Fi (para ligar o dispositivo AT a uma nova

rede Wi-Fi).
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Adicao de detetores

1
2

Ativacao do Modo de adicao de detetores

Prima o botdo de definicdo uma vez e é emitido o comando de voz do Modo de adicdo de
detetores. Os indicadores amarelo e vermelho piscam duas vezes por segundo, indicando que o
Modo de adicao de detetores estd ativado.

Adicao de detetores

Aproxime o detetor do A1 (numa distancia até 50 cm) e acione o alarme manualmente. E
emitido um comando de voz com o tipo e nimero de série do detetor, indicando que o detetor
correspondente foi adicionado [sdo permitidos até 32 detetores).

Desativacao do Modo de adicao de detetores
Prima o botao de definicdo uma vez para desativar o Modo de adicdo de detetores depois de
terem sido adicionados todos os detetores.
0 ® 0 Modo de adicao de detetores sera desativado se nao ocorrer qualquer operacao no
espaco de 3 minutos.
o Adistancia de funcionamento méaxima permitida entre os detetores e 0 A1 é de 100 m (nao

é permitido qualquer obstaculo). ﬁ




Funcionamento da aplicacao EZVIZ

Adicione 0 A1 a sua conta EZVIZ com a aplicacdo EZVIZ. Pode verificar a informacao e efetuar
operacoes de gestao remota.

@ Pode personalizar o nome do Al e efetuar atualizacdes conforme as suas necessidades.

Pode comutar o modo de armacao em qualquer momento (Modo Em casa, Modo A sair de

. . casa e Modo A domir).

@ Se ocorrer alguma excecao do detetor, por exemplo, bateria fraca e estado offline, a
aplicacdo EZVIZ ird detetar a situacdo e emitir um comando atempadamente.




Introducao ao controlo remoto
© |Indicador LED

Botdo de emergéncia

o Modo A dormir
Modo A sair de casa
o Siléncio

Modo Em casa

(44
Y1 ezviz

=

Nome Descricao

Indicador LED  Pisca quando é premido qualquer botao.

A Mantenha premido o botdo durante 2 sequndos para enviar alarme de emergéncia para a

- plataforma EZVIZ.

Se esta gente em casa ou se vai entrar em casa, tem de desarmar o sistema de alarme.
Carregue no botdo para ativar o modo "Em casa”.

)] Se estiver em casa e, mesmo assim, quiser continuar protegido: as partes do perimetro da
casa (portas e janelas) serdo as Unicas armadas. O modo "A dormir” é adequado durante o
dia ou a noite, quando estiver deitado. Carregue no botdo para ativar o modo "A dormir™.

@ Se nao estiver ninguém em casa, é necessario ativar o sistema de alarme para protegé-la
dos intrusos. O modo "A sair de casa” é apropriado. Carregue no botao para ativar o modo
"A sair de casa”.

d Prima para desligar os comandos de voz.

o e Por predefinicao, o controlo remoto que se encontra na embalagem esté ligado ao A1. Consulte o passo
3 do capitulo Operacao para ligar outro controlo remoto ao A1 se o controlo remoto nao funcionar
normalmente ou se tiver um novo.

e As descricées acima para o modo de armacao sao as predefinicoes. Pode utilizar a aplicacdo EZVIZ
para personahzar o estado de armacao dos detetores em cada modo de armacao e comutar o modo de
armacao. 70




Introducao as funcoes

Protecdo doméstica insubstituivel
Dispositivo acessivel a varios detetores sem fios e que proporciona uma protecao

abrangente da sua casa.

Lider mundial em Tecnologia de comunicacao
Pratica implementacdo de seguranca com detetores sem fios.

Pratica configuracao de rede
Ligacao a rede Wi-Fi premindo um botao.

Servico EZVIZ Cloud P2P

Rececao de sinais de alarme e controlo remoto no telemaével e PC.

O 00O




QUESTOES FREQUENTES

Q:
R:

polis)

Comandos "0 dispositivo esta offline.” ou "0 dispositivo ndo esta registado.” ao adicionar o A1
através da aplicacao EZVIZ.
1. Verifique se a rede Wi-Fi estd ligada ao A1 e certifique-se de que estda em funcionamento.

2. Verifique se o indicador amarelo esta a piscar; se nao estiver, reinicie o Al e ligue-o
novamente a rede Wi-Fi.

- Nao é possivel receber alarmes no telemodvel quando o A1 esta online e ocorre um alarme.
- 1. Certifique-se de que a aplicacdo EZVIZ esta em execucao no seu telemovel,

2. Em telemoveis com SO Android, certifique-se de que a aplicacao estd em execucao em
segundo plano; em telemoveis com i0S, ative a funcao de mensagem push em "Definicées
— Notificacao™.

. O estado do detetor é apresentado como offline na aplicacao EZVIZ.
. 1. Certifique-se de que o estado da rede Wi-Fi a qual o A1 esta ligado é normal.

2. Certifique-se de que a distancia entre os detetores e 0 A1 é inferior a 100 m e de que nao
existem obstaculos entre os mesmos.
3. Certifique-se de que a bateria do detetor nao esta gasta.

- 0 detetor consegue detetar o alarme e 0 Al esté a funcionar normalmente, mas os comandos de

v0z Nao sao emitidos.

- 1. Certifique-se de que a distancia entre o detetor e 0 A1 é inferior a 100 m e de que nao

existem obstaculos entre os mesmos.

2. Ajuste a posicao de instalacao do A1. Recomenda-se a instalacao do A1 no centro da
casa.

3. Certifique-se de que 0 A1 ndo estd no modo de siléncio.




Koli icerigi
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Alx1 Uzaktan Kumanda x1 USB Veri Kablosu x1

o

Hizli Baglangic Kilavuzu x1 Glg Adaptori x1

o Bu kilavuzda bulunan sekiller sadece referans amachdir ve gergek trtinden biraz farkli olabilir.




Temel Ogeler

Montaj Deligi oAy
Ayar Butonu o----

Glg Girisi o o/ 4 L LED Gi)‘sterggleri
" I | (ALARM, BAGLANTI ve HAZIR)
opariore—4 SIFIRLAMA Butonu
Ad Aciklama
GUg Girisi Cihaz igin gic kaynagi (USB port araciligiyla).
ALARM LED Gostergesi Sabit Kirmizi: A1 normal durumdadir.
Hizli Yanip Sénen Kirmizi: Bir alarm olusmustur.
ALARM LED Gostergesi Hizli Yanip Sénen Sari: Wi-Fi baglantisi yapiimistir.
Sonik: Wi-Fi baglantisi kesilmistir.
HAZIR LED Gostergesi Sabit Beyaz: Al'e enerji verilmistir (USB port araciligiyla).
Montaj Deligi Cihazi asmak igin kullanilacak deliktir.
SIFIRLAMA Butonu Cihazi gli¢ kaynagina baglayin (USB port araciligiyla). 3 gosterge ayni anda

yanip bir kez séninceye kadar ince uglu bir esya ile SIFIRLAMA butonuna
bastirin. Cihaz yeniden baslar ve baglanmis olan detektorler ile uzaktan
kumanda disinda tim ayarlar geri yuklenir.



islemler
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Hazirlik

0 Cevre sartlari ve glic kaynaginin asagidaki gereksinimleri sagladigindan emin olunuz:
e Elektrik gerilimi: DC 5V (Mikro USB)
e Calisma sicakligi:-10°C ila 55°C (14°F ila 131°F)
e Calisma nemi: %10 ila %90 (yogusmayan)

’I Al'in Baglatiimasi

USB veri kablosunu kullanarak Al ile gli¢ adaptoriini baglayin ve sonra gli¢ adaptorinin fisini elektrik
prizine takin. Al'in galismaya basladigini gostermek tizere beyaz gosterge yanar ve sonra A1 tamamen

calistigl zaman kirmizi gosterge yanar.

Gic¢ Adaptoru

Elektrik Prizi b
=]
USB Veri Kablosu
3
EZVIZ Uygulamasinin kurulmasi €%

- Mobil telefonunuzu Wi-Fi agina baglayin.
- App Store (iOS versiyonu) ve Google Play™ (Android versiyonu) icinde “EZVIZ” metnini arayarak

EZVIZ uygulamasini indirin ve kurulumunu yapin.
- Uygulamayi baslatin ve kurulum sihirbazini izleyerek bir EZVIZ kullanici hesabina kaydolun.




Hizli Ayarlar
Al Eklenmesi

- Mobil telefonunuzu Wi-Fi agina baglayin.

- EZVIZ Uygulamasinda oturum agin ve EZVIZ hesabiniza eklemek igin Al Gizerinde bulunan QR Kodunu
okutun.

- SSID (Wi-Fi adi ve parolasi gibi, A1 Wi-Fi baglantisinin yapilandirilmasi igin bildirimleri izleyin.

— \\\ kk )//

&)

®

= J

0 * Mobil telefonun Wi-Fi agina baglanmis oldugundan ve Al'in henlz herhangi bir Wi-Fi agina
baglanmamis oldugundan emin olun, aksi takdirde baglanti kurulamaz.
® Al ile mobil telefon arasindaki mesafe en fazla 50 cm olmalidir.
2 Yapilandirmanin Tamamlanmasi

A1 Wi-Fi agina (veya yonlendiriciye) basariyla baglandigi zaman BAGLANTI géstergesi sari

renkle hizla yanip séner.

o Wi-Fi degistirme fonksiyonunu etkinlestirmek icin Ayar Butonuna basin ve basili tutun.
Ornegin: A1 cihazin Wi-Fi agina (yonlendiriciye) baglanti islemi basarisiz olursa ve islemleri
tekrarlamaniz gerekirse, ya da Wi-Fi baglanti ayarlarini degistirmek isterseniz (A1 cihazi yeni bir

Wi-Fi agina baglamak igin).
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Detektorlerin Baglanmasi

1 Detektor Baglanti Modunun Etkinlestirilmesi
Ayarlar Butonuna bir kez basin, detektorlerin baglantt modunun basladigini bildiren sesli bir uyari
duyulur. Detektor Baglantit Modunun etkin oldugunu gostermek Gzere sari ve kirmizi gostergeler
saniyede iki kez hizla yanip soner.

2 Detektorlerin Baglanmasi
Detektorti AL'in yanina gétirin (50cm yakinlarina) ve elle alarm tetikleyin. ilgili detektoriin
eklendigini bildirmek tizere detektdrin tipini ve seri numarasini bildiren bir sesli bildirim yapilir (en

fazla 32 detektore izin verilir).

AR

3 Detektor Baglantt Modunun Devre Disi Birakilmasi
Tum detektorler eklendikten sonra Detektor Baglantt Modunun devre disi birakilmasi igin Ayarlar

Butonuna bir kez basin.
0 ® Eger 3 dakika boyunca herhangi bir islem yapilmazsa, Detektor Baglanti Modu devre disi

birakilacaktr.
e Detektorler ile Al arasinda izin verilen maksimum mesafe 100 metredir (arada engel

olmamalidir).allowed).




EZVIZ Uygulamasinin Kullaniimasi

EZVIZ Uygulamasi ile A1'i EZVIZ hesabiniza ekleyin. Bilgilerin kontrol edilmesi ile uzaktan yonetim
islemlerini yapabilirsiniz.

@ Al'in adini 6zellestirebilir ve ihtiyaglariniza gore yikseltme yapabilirsiniz.

Dilediginiz zaman kurulu moduna gegebilirsiniz (Evdeyim modu, Uyuyorum modu ve Evden
‘ . Cikiyorum modu).

@ I0rnegin dusiik pil seviyesi veya gevrim disi kalma gibi detektérde herhangi bir sorun
olusursa,EZVIZ uygulamasi bu durumu tespit edecek ve hemen bilgi verecektir.




Uzaktan Kumandanin Tanitimi

© LED Gostergesi
Acil Durum Butonu o-------#-- 4

° Uyuyorum Modu
© Evden Cikiyorum Modu
© Sessiz

Evdeyim Modu oo —

o
& ezviz

-

Ad Aciklama
LED Gostergesi  Herhangi bir butona basildiginda hizla yanip séner.
a EZVIZ platformuna bir acil durum alarmi géndermek igin digmeyi 2 saniye basili tutunuz.
Eger evde birileri varsa, Evdeyim modu kullanilir. Evdeyim modunu aktif etmek igin
butona basin.
) Geceleri uyuma sirasinda, Uyuyorum modu uygundur. Uyuyorum modunu aktif
etmek icin butona basin.
O Eger evde hig kimse yoksa, Evden Cikiyorum modu kullanilir. Evden Cikiyorum
modunu aktif etmek i¢in butona basin.
o Sesli ikazlari kapatmak igin basin.

o * Paket igindeki uzaktan kumanda, varsayilan olarak Al'e baglanmistir. Eger uzaktan kumanda
dizgiin ¢alismazsa veya yeni bir uzaktan kumanda baglamak isterseniz.
e Al'e baska bir uzaktan kumanda baglamak icin islemler béliimiinde Adim 3 igerigine basvurun.




Fonksiyonlarin Tanitimi
Vazgecilemez Ev Muhafizi
Eviniz igin cesitli kablosuz detektorlere erisim saglar ve kapsamli bir koruma saglar.

Dinyanin énde gelen iletisim Teknolojisi Kablosuz

@

Detektorler ile kullanish gvenlik agihmi.

Kullanish Ag Yapilandirmasi Tek
Butonla Wi-Fi baglantisi.

EZVIZ Bulut P2P Hizmeti
Mobil telefon ve PC'de alarm alma ve uzaktan kontrol.

0O 0




SIKCA SORULAN SORULAR

v

EZVIZ Uygulamasi kullanilarak A1'in eklenmesi sirasinda, “Cihaz ¢evrim disl.” veya “Cihaz kaydi
yapilmamis.” uyarilari gériintyor.

- 1. Al'in Wi-Fi'ye baglanmis oldugunu ve calisir durumda oldugunu kontrol edin.

2. Sari gostergenin hizla yanip sondiguni kontrol edin; eger boyle degilse, Al'i yeniden baslatin ve
Wi-Fi baglantisini yeniden yapin.

Al cevrim ici olmasina ve alarm olusmasina ragmen mobil telefon alarm bildirimlerini alamiyor.

. 1. Mobil telefonunuzda EZVIZ uygulamasinin calistigindan emin olun.

2. Android cihazlarda, uygulamanin arka planda galistigindan emin olun; ve iOS cihazlarda, “Ayarlar > Bildirimler”
icinde push bildirimlerinin etkin oldugundan emin olun.

EZVIZ uygulamasinda cihazin durumu gevrim disi olarak gortintyor.

+ 1. Al'in baglanmig oldugu Wi-Fi durumunun normal oldugundan emin olun.

2. Detektorler ile Al arasindaki mesafenin 100 metreden az oldugundan ve arada engel olmadigindan emin olun.
3. Detektorin pilinin bitmemis oldugundan emin olun.

Detektor alarm tespit ediyor ve A1 normal galisiyor, ancak sesli bildirim yapilmiyor.

- 1. Detektor ile Al arasindaki mesafenin 100 metreden az oldugundan ve arada engel olmadigindan emin olun.

2. Al'in montaj pozisyonunu ayarlayin. ilk kez kullanim igin evinize A12i kurmaniz tavsiye edilir.
3. Al'in sessiz modda olmadigindan emin olun.




YNaKkoBOYHbIN ANCT
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Al x1 MynbT AMCTaHUMOHHOTO X1 USB kabenb x1

o

KpaTkoe pykoBoacTso x1 Apantep nutaHma x1

0 [laHHble, Np1BEAEHHbIE B PYKOBOACTBE, HOCAT CMPABOYHbIM XapaKTep 1 MOTyT HECKOIbKO OT/IMYaTbCA
OT haKTUYECKMX.




OnucaHme BHelwHero smaa

KHomka o=/
«YCTaHOBKM»

Pasbem nutaHna o-----

AVHAMUK o----

HanmeHoBaHume

MoHTaxHoe o
oTBepCcTUe

] LED-mHAnKaTOop
;e (ALARM, LINK,and READY)

KHonka cbpoca

OnucaHune

Pasbem nuTaHmAa
LED-unHgukatop ALARM

LED-nHaunkaTop LINK

LED-mHaunkaTop READY
MoOHTaxHoe oTBepcTne
KHonka cbpoca

Pasbem ans nogkatoveHuns Agantepa nutaHums (yepes USB nopr).
KpacHbiii: Pabouee cocTosHue

KpacHbit muraeT: Tpesora.

Kentbit muraet: Wi-Fi noakntoyeH.

He csetuTca: HeT coeanHeHmna no Wi-Fi.

Benblii: AlnoakntoyeH vepes USB-nopt

OTBEpCTUA ANA YCTAHOBKM YCTPOMCTBA Ha CTEHY.

MopnarTte nuTaHue Yyepes USB-nopT. HaxkmuTe urnoit kHonky RESET 1
yaepXunBanTe 40 MUraHMA 3-X MHAMKAaTOPOB OAHOBPEMEHHO.



JKcnayaTaumA
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MoaroToBKa ycTpoitctea Al

o Y6enmtecs, 4To cpeaa yCTaHOBKM M UCTOYHUK MUTAHMA COOTBETCTBYIOT TPEBOBAHUAM, YKA3aHHbIM HUKE:
® [MuTaHune: DC 5B (Micro USB)
e Pabouas Temnepatypa:-10°C to 55°C (14°F to 131°F)
e [lonycTrmas BnaxHocTb: 10% to 90% (6e3 KoHaeHcaTa)

’I Havano paboTbl ¢ ycTporicteom Al

MoakntounTe ycTpoiicTeo Al K agantepy nuTaHua ¢ nomoulbto USB kabens, 3aTem noakntoumnte
afanTep NUTaHMA K PO3ETKE NEKTPUYECKOM CeTu, Aanee BKNOUUTCA Benblil MHAMKaTop,
NMOKasblBas, 4TO YCTPOMCTBO ALl NOAKIIOYEHO K MCTOYHUKY MUTAHUA, 3aTeM BK/IIOYMTCA KPACHbIN
WHAMKATOP M NPOM30MAET 3BYKOBOE NMOATBEPKAEHUA, YTO YCTPOMCTBO roTOBO K pabote.

afantep NUTaHua

PoseTke aneKkTpuyeckoi cetu -
E
USB kabenb
o>
YcraHoska EZVIZ App €7
OTckaHupyiTe QR Ko Ha ynakoBKe M ycTaHosuTe EZVIZ App.
3aperncTpupyiTe y4eTHyH 3anmch Noib3oBaTeNa NOC/E 3anycka macTepa.
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BbicTpas HacTpoika
’I [obasneHue yctporictea Al
- Moakntounte mobunbHbI TenedoH no Wi-Fi.
- 3aiiamnTe Ha EZVIZ, ckaHupyiite QR-Kog, 1 f,06aBbTe ero K CBOEI y4eTHOM 3anucy. .
- CnenyiTe MHCTPYKLUMK, YTOBbI HacTpouTb Wi-Fi coeanHeHne Al( uma cetn Wi-Fi v naponb).

- \\\ j:

o ® YbeauTtechb YTo MOBUAbHBIN TenedoH noakntodeH K Wi-Fi Touke, a yctpoiicteo Al He
NOAKMOYEHO K Kakon-1Mbo Wi-Fi Touke, Haye coeanHeHue He ByaeT yCTaHOBAEHO.

® PacctosHue mexay Al n mobunbHbIM TenedoHoM A0MNKHO BbITh He bonee 50cm.

3aBepleHne HaCTPOIKM

NHAMKATOP MUraeT Kentbim, Korga Al 6bin ycnewHo nogkatodeH K Wi-Fi-mapwpyTusatopy.

0 Haxmute n yaepxunsarnTe KHOMKY «HAaCTPOMKM», eCn Bbl XOTUTE M3MeHUTb NapameTpbl Wi-Fi.
Hanpumep, ecnu noakntoyeHme ycrporictea Al K Wi-Fi-maplwpyTmsaTopy He yaanocb v Bam
npUAETCA NOBTOPUTL ONEpPaLMi0 UK Bbl XOTUTE M3MEHUTL coeanHeHne no Wi-Fi ana
noakatoyeHus yctporctea Al K Hosol cetn Wi-Fi.
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MoAaxNtoYeHME AATUMKOB

1

BXO,CI, B PeXMM NOAKNOHEHNA NAaTYNKOB

OAMH pas HaXKMmUTe Ha KHOMKY PYHKLMA 1 BKAKOYMUTCA roN0CoBas NoAcKasKka ana cnocoba
NOAKNOYEHUA AATYMKOB. HKeNTbl 1 KpacHbIM MHAMKATOP OyayT MUraTh ABa pa3a B CEKYHAY,
MOKasblBas YTO YCTPOMCTBO ALl HaXOAUTCA B PEXMME NOAKOYEHNA AATYUKOB.

MoakntoyeHve AaT4nKoB

MoaHecuTe aatunk K yctpoictay Al (He 6onee 50 cm) 1 BPyUHYIO HaskMUTe CUTHaM TPEBOTM, 3aTeEM
YCTPOMCTBO YKAXKET YTO AaT4MK C COOTBETCTBYIOLLMM TUMOM 3BYKOBOTO OMOBELLEHMA U CEPUMHBIM
Homepom fobasneH. (He 6onee 32 AaTumk)

-~

BbIxoa 13 pexkuma NoAKNoYeHA AaTYMKOB

Mocne Toro Kak Bce Aatyvku 6yayT Ao6aBNeHbl , HAsKMUTE OAMH Pa3 Ha KHOMKY GyHKUMA AN
BbIXOZa W3 PEXMMa NOAKMOYEHNA NaTYUKOB.
0 e [IpumeyaHwue: YCTPOMCTBO BbINAET U3 PEXMMA NOAKNOHEHNA AAaTHMKOB €CNN B TeYeHUn 3X
MUHYT He ByaeT NpousBeaeHOo Kakux-1nbo onepaumil.
e MakcumanbHoe paboyee paccTosaHue mexay ycTpoictsom Al u aatymkamu 100 m. (6e3
Kakux 1mbo nperpag).




YnpasneHnue EZVIZ App

[obasbTe ycTpoicTBo Al B CBOW akKkayHT EZVIZ App. Bbl cMosKeTe yaaneHHo NpoBepATb nHdopmaumio ¢
YCTPOMCTBA, @ TaKKe OCYLLeCTBAATb yAaeHHOe ynpaBneHuve.

Bbl MOKeTe M3MEHUTbL UMSA ycTpoicTBa Al U MOAEPHU3MPOBATL €70 B COOTBETCTBUM C BALLUMMM
notpebHoCTAMM.

BK/OUMTE pexum oxpaHbl B toboe Bpems (pexum Joma, cnawmin pexxum u pexkum BHe goma)

@ Ecnv npounsongeT kakoe-nMbo OTKAOHEHWEe OT HOPMbI, HanpUMep HW3KUI 3apag batapen nan
BK/IIOYEH aBTOHOMHbIN pexkum. EZVIZ App 06Hapy»KMUT 3TO M ONOBECTUT HEMEAEHHO.




3HAKOMCTBO C NY/IBTOM AUCTaHLMOHHOIO YrpaB/eHunA

—————————————————————— © VIHOonKaTop

ABapUIMHAA KHOMKa 0-- - -=7--

o CnALLMIA peskum
[Joma pexum

BHe goma pexkum
© 6e33BYYHbIV PEXKMM

(44
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HanmeHoBaHne OnwucaHue

WNHAavkaTop MwuraeT Npu HaXaTumn Ha NtoBYI0 KHOMKY.
HaxkmuTe 1 yaepskuBaiiTe KHOMKY 2 CEKYHAbI 418 OTNPaBKku Tpesoru EZVIZ nnatdopme.

Ecnu Bbl cobupaeTech BOWTH B AOM, HEOOXOAMMO OTK/IKOUUTL OXPaHHYO cucTemy. HaxmuTe
Ha KHOMKY, YTODObI BKIOUYUTL pexknm [Joma.

) Ecnu Bbl y:ke 40Ma, HO XOTUTE, YTODbI ABEPU M OKHA HAXOAMANCH NOA OXPAHOMN- HAaXKMUTE Ha

KHOMKY, 4TO6bl BKMNOYMTL CRALLMIA PEXKUM. ITOT PEKUM NOAXOAUT ANA PaboTbl B TEUEHUN
AHA N HOYbO BO BpemA CHa.

{,h Ecnu Bbl NoKMaaeTe 4OM, HEOOXOAMMO BKIOUUTL OXPAHHYHO CUCTEMY 1A 3aLLMTbI €70 OT
3/10YyMbIWNEHHNKOB. ﬂ,flﬂ 3TOr0 HaXXMWUTE Ha KHOMKY, 4TO6bI BKAOYNUTH pexnum BHe AOoMa.

<)

Haxmunte KHOMNKY 6633BVL1HbIIH PEXUM ANA OTKAHOYEHMA TON0COBbIX OI'IOBeLLl,eHMFI.

0 o [1y/IbT ANCTAHLMOHHOIO yNpasaeHne No YMONYaHWUIO NOAKNOYEH K ycTpolcTey Al. CnenyiiTe wary 3 ana
NOAK/OYEHNA APYrOro NyAbTa AMCTAHUMOHHOTO ynpasaeHua Al B cayyae, ecav Ball NyNbT HEUCNpaBeH Uan
TpebyeTca NoAKNOYNTL ellle OAMH. Bbl TaK e MOXKeTe BOCM0/1b30BaTbCA NpuaokeHnem EZVIZ ans nocTaHOBKK
noJ, oxpaHy.

® [IpuBeAeHHbIE BbILUE PEXMMbI HACTPOEHbI N0 YMONYaHUIO. [11A NONb30BATENbCKOW HAaCTPOVKM OXPaHHbIX
PEKMMOB M X NepPeKYeHNs BOCNONb3YMTeCh NpuaokeHnem EZVIZ.

88




3HAaKOMCTBO C GpYHKLMOHA/IOM

HesameHMMan OMaLIHAA OXpaHa
[locTynHbl pasnnyHble 6ecnpoBofHble AaT4MKKM, obecneynsatolie BCeoGbEMIOLLYIO 3aLLuTy
BaLlero Aoma.

MWpPOBOM ANAEP KOMMYHMKALUMOHHbIX TEXHOIOTMUI
yﬂ,O6HOe pa3BepTbiBaHNE CUCTEMDI 6e3onacHoOCTM C 6€CI'IpOBO£I,HbIMl/I AaT4nKamu.

o

YnobHasa KoHduUrypaumus cetu
Wi-Fi coeanHeHne oAHMM HaKaTuem.

EZVIZ obnako P2P cepsuc
[pvem curHana TPeBOrM W AMCTaHLUMOHHOE ynpasneHue Ha mobunbHom Tenedowe, MK,

nnaHwere.

0O 0




FAQ

Bon “The device is offline.”(ycTpoiicTso B aBTOHOMHOM pexume) nnm “The device is not registered.”
DOC: (ycTpoICTBO He 3aperncTpupoBaHo) NMoKasbiBaeT B npolecce AobasneHna ycTpolicTsa AL ¢ MOMOLLbIO
EZVIZ App?

OT 1. OTcyTcTBYET CORAMHEHME MEXAY yCTPOMCTBOM Al 1 Wi-Fi TOUKOIA, ycTaHOBUTE COeAMHEHNe.

BET:2. MpoBepbTe KenTbli UHAMKATOP, €CIN OH HE MUTaeT, NepesarpysunTte ycTpoicTeo Al 1 nogkatoumnTech
K Wi-Fi 3aHoBO.

Bon MobwnbHbin TenedpoH He NonyyaeT CUrHanoB, Koraa ycTpoicTBo Al HaXOAMTCA B PEKMME OHAMH U

DOC: NOCbINGET CMTHa TPEBOTY

071 1.Y6eaunTtecs, uto Ha Ballem TesedoHe 3anyLLeHHo Npunoxerne EZVIZ App.

BET: 2. Ana mobunbHbIx Tenedoros ¢ OS Android npunoxkeHne EZVIZ App gonkHo pabotatb B GoHOBOM
peskume ans TenedoHos ¢ iOs BRAOUYMTE GyHKUMIO message push 8 ("HacTpoikn> Yeegomnenua”)

Bon B EZVIZ App cTaTyc aaTumka oTobpaxaerca B pexkmme odnaii
POC: 1. Y6eautecs, uto yctpoiicteo Al coeamHeHo ¢ Wi-Fi TouKoii u paboTaeT HopmasibHO.
01 2. Y6eanTech 4TO paccTosHne mesay ycTponcTBom Al 1 aatymMkamu He npesbiwaet 100 m (6e3 Kakux
BeT.  nwmbo nperpaa)
3. Yb6enutecs, 4To B HaTapelkax A48 AAaTYMKOB ECTb 3apAL, SHEPTUW.
Bon Aatunk obHapysmsaeT curHan u yctpoiictso Al paboTaeT HOPManbHO, HO HET 3BYKOBbIX
pOC: onoseLueHui
Or 1. Y6eautech 4To paccTosHue mexay yCTporicTeom Al u AaTumkamu He npesbiwaer 100 m (6e3 kakux
ger:  /wmbo nperpaa)
2. YcTaHoBMTE yCTPOMCTBO Al B ONTUMaNbHOE MECTO MEXAY aT4MKaMUM, Mbl PpEKOMEHAYeM
YCTaHOBUTb YCTPOMCTBO Al B LieHTpe BalLero Aoma.
3. YbenmTecs, 4TO He BKIOYEH peskim bes 3ByKa.




LIMITED WARRANTY

Thank you for purchasing EZVIZ products. This limited warranty gives you, the original purchaser of the EZVIZ product, specific legal rights. You

may also have other legal rights that vary by state, province or jurisdiction. The disclaimers, exclusions, and limitations of liability under this

limited warranty will not apply to the extent prohibited by applicable law. No distributor, reseller, agent, or employee is authorized to make any
medication, extension, or addition to this limited warranty.

Your EZVIZ product is warranted for a period of one (1) year from the date of purchase against defects in materials and workmanship, or such

longer period as may be required by law in the country or state where this product is sold, when used normally in accordance with user manual.
You can request warranty service by emailing us at support@ezvizlife.com .

For any defective EZVIZ products under warranty, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. (“the Company”) will, at its option, (i)

repair or replace your product free of charge; (ii) exchange your product with a functional equivalent product; (iii) or refund the original

purchase price, provided you provide the original purchase receipt or copy, brief explanation of the defect, and return the product in its original
packaging. At the sole discretion of the Company, repair or replacement may be made with a new or refurbished product or components. This
warranty does not cover the postal cost, insurance and any other incidental charges incurred by you in returning the product.

Except where prohibited by applicable law, this is your sole and exclusive remedy for breach of this limited warranty. Any product that has either

been repaired or replaced under this limited warranty will be covered by the terms of this limited warranty for the longer of ninety (90) days

from the date of delivery or the remaining original warranty period.

This warranty does not apply and is void:

« If the warranty claim is made outside the warranty period or if the proof of purchase is not provided.

* For any malfunction, defect or failure caused by or resulting from the evidence of impact, mishandling ,tampering, use contrary to the
applicable instruction manual, incorrect power line voltage, accident, loss, theft, fire, flood or other Acts of God, shipping damage or damage
resulting from repairs performed by unauthorized personnel.

 For any consumable parts, such as batteries, where the malfunction is due to the normal aging of the product.

* Cosmetic damage, including but not limited to scratches, dents and broken plastic on ports.

* Any software, even if packaged or sold with EZVIZ hardware.

* For any other damages free from defects in material or workmanship.

 Routine cleaning, normal cosmetic and mechanical wear and tear.

Please do not hesitate to contact your seller, or send e-mails to us support@ezvizlife.com, with any questions.

COPYRIGHT ©2015 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.



BEPERKTE GARANTIE

Bedankt voor de aankoop van EZVIZ-producten. Met deze beperkte garantie worden u, de oorspronkelijke koper van het EZVIZ-product,

specifieke juridische rechten verleend. Mogelijk heeft u ook andere rechten die verschillen per staat, provincie of rechtsgebied. De vrijwaringen,

uitsluitingen en beperkingen van aansprakelijkheid in deze beperkte garantie zijn niet van toepassing voor zover dit is verboden door het
toepasselijk recht. Geen enkele distributeur, wederverkoper, agent of werknemer is gemachtigd om deze beperkte garantie aan te passen, te
verlengen of uit te breiden.

Voor dit EZVIZ-product geldt een garantieperiode van één (1) jaar vanaf de aankoopdatum voor materiaal- en fabricagedefecten, of voor een

langere periode als dit wettelijk is vereist in het land of de staat waarin dit product wordt verkocht. De garantieperiode geldt alleen voor

normaal gebruik in overeenstemming met deze gebruikershandleiding

U kunt garantieservice aanvragen door een e-mail te sturen naar support@ezvizlife.com .

Voor defecte EZVIZ-producten die onder de garantie vallen, zal HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. (“het Bedrijf”) naar

eigen inzicht (i) het product gratis repareren of vervangen; (ii) het product omruilen voor een functioneel vergelijkbaar product; of (iii) de

oorspronkelijke aankoopprijs restitueren nadat het oorspronkelijke aankoopbewijs of een kopie hiervan en een korte uitleg van het defect is
aangeleverd, en het product is geretourneerd in de oorspronkelijke verpakking. Naar eigen inzicht van het Bedrijf zal de reparatie of vervanging
plaatsvinden door nieuwe of gereviseerde producten of onderdelen te leveren. Deze garantie biedt geen dekking voor de verzendkosten,
verzekeringskosten en andere incidentele kosten die u hebt moeten betalen voor het retourneren van het product.

Tenzij dit verboden is door het toepasselijk recht, is dit uw enige en exclusieve middel voor het verbreken van deze beperkte garantie. Producten

die zijn gerepareerd of vervangen onder deze beperkte garantie, zijn gedekt onder de voorwaarden van deze beperkte garantie voor een

periode van negentig (90) dagen) vanaf de datum van levering of voor de resterende duur van de oorspronkelijke garantie, waarbij de langste
van deze twee perioden wordt aangehouden.

Deze garantie is niet van toepassing en wordt ongeldig verklaard:

 Als de garantieclaim buiten de garantieperiode wordt gedaan of als het aankoopbewijs niet wordt aangeleverd.

« In het geval van onjuist functioneren, defecten of fouten die aantoonbaar het gevolg zijn van stoten, onjuist gebruik, manipulatie, gebruik dat
niet in lijn is met de instructies in de handleiding, een onjuiste voedingspanning, ongevallen, verlies, diefstal, brand, overstromingen of andere
overmacht, verzendschade of schade die het gevolg is van reparaties die zijn uitgevoerd door niet-geautoriseerd personeel.

« Voor verbruiksonderdelen, zoals batterijen, waarbij het onjuist functioneren het gevolg is van normale veroudering van het product.

* Bij cosmetische schade, inclusief, maar niet beperkt tot krassen, deuken en gebroken plastic op de poorten.

* Voor software, zelfs wanneer deze is meegeleverd of verkocht bij de EZVIZ-hardware.

* Voor andere schade dan materiaal- en fabricagedefecten.

« Voor vervuiling door normaal gebruik, en normale cosmetische en mechanische slijtage.

Neem voor vragen contact op met de verkopende partij, of neem contact met ons op via support@ezvizlife.com.

COPYRIGHT ©2015 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ALLE RECHTEN VOORBEHOUDEN.



BESCHRANKTE GARANTIE

Vielen Dank fir den Kauf eines EZVIZ-Produkts. Diese beschrankte Garantie gibt Ihnen, dem Erstkdufer des EZVIZ-Produkts, bestimmte

gesetzliche Rechte. Je nach Staat, Provinz oder Land kénnen lhnen weitere gesetzliche Rechte zustehen. Die Haftungsausschliisse und

-beschrankungen gemaR dieser beschrankten Garantie gelten ausschlieRlich im gesetzlich zuldssigen Umfang. Kein Handler, Wiederverkaufer,

Vertreter oder Mitarbeiter ist befugt, Modifikationen, Erweiterungen oder Ergdnzungen an dieser beschrankten Garantie vorzunehmen.

Ihr EZVIZ-Produkt hat eine Garantie auf Material- und Herstellungsfehler, die ab dem Kaufdatum fiir ein (1) Jahr oder so lange gilt, wie dies in

dem Staat oder Land, in dem dieses Produkt gekauft wurde, gesetzlich vorgeschrieben ist, sofern es in Ubereinstimmung mit der Bedienungsan-

leitung normal benutzt wird.

Garantieanspriiche richten Sie bitte per E-Mail an support@ezvizlife.com .

Im Fall eines defekten EZVIZ-Produkts mit giltiger Garantie wird HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ("das Unternehmen")

nach eigenem Ermessen (i) Ihr Produkt kostenlos reparieren oder ersetzen, (ii) hr Produkt gegen ein funktionsfahiges vergleichbares Produkt

austauschen oder (jii) den urspringlichen Kaufpreis unter der Voraussetzung erstatten, dass Sie das Produkt in dessen Originalverpackung unter

Beigabe des Originalkaufbelegs oder einer Kopie davon sowie einer kurzen Beschreibung des Defekts zurtickschicken. Das Unternehmen wird

nach alleinigem Ermessen Produkte oder Komponenten entweder reparieren oder gegen neue oder generaltberholte Produkte oder

Komponenten austauschen. Diese Garantie deckt keine Versand-, Versicherungs- oder sonstige Nebenkosten, die lhnen durch die Ricksendung

des Produkts entstehen.

Soweit nicht durch geltendes Recht untersagt, ist dies Ihr einziges und ausschlieRliches Rechtsmittel im Fall einer Verletzung dieser beschrankten

Garantie. Jedes Produkt, das im Rahmen dieser beschrankten Garantie entweder repariert oder ausgetauscht wurde, wird fir maximal neunzig

(90) Tage ab Lieferdatum oder fir die Restlaufzeit der urspringlichen Garantie von den Bestimmungen dieser beschrankten Garantie abgedeckt.

Diese Garantie gilt nicht und ist hinfallig:

* wenn der Garantieanspruch auRerhalb der Garantiefrist oder ohne Vorlage des Kaufbelegs geltend gemacht wird.

« bei Fehlfunktionen, Defekten oder Fehlern, die durch StoReinwirkung, Fehlbedienung, Sabotage, Benutzung im Widerspruch zur
entsprechenden Bedienungsanleitung, falsche Spannungsversorgung, Unfall, Verlust, Diebstahl, Brand, Uberschwemmung oder andere
Naturkatastrophen, Versandschaden oder Beschadigungen infolge von Reparaturen durch unbefugte Personen verursacht wurden oder
darauf zurtckzufiihren sind.

o flir Verbrauchsguter wie Batterien, bei denen die Fehlfunktion auf normale Produktalterung zurlickzufuhren ist.

* kosmetische Schaden, einschlieBlich, aber nicht begrenzt auf Kratzer, Beulen und gebrochene Kunststoffteile an Anschlussen.

o flr jede Software, auch wenn diese zusammen mit der EZVIZ-Hardware verpackt und verkauft wurde.

« flir sonstige Schaden, die keine Material- oder Verarbeitungsfehler sind.

« fr routinemaRige Reinigungen sowie normalen kosmetischen und mechanischen VerschleiR.

Bei Fragen konnen Sie sich jederzeit an Ihren Verkaufer oder per E-Mail an support@ezvizlife.com an uns wenden.

COPYRIGHT ©2015 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ALLE RECHTE VORBEHALTEN.



GARANTIA LIMITADA

Gracias por adquirir productos EZVIZ. Esta garantia limitada le concede a usted, el comprador original del producto EZVIZ, derechos legales

especificos. Es posible que tenga otros derechos legales en funcion de su estado, provincia o jurisdiccion. Los avisos de exencion de

responsabilidad, las exclusiones y las limitaciones de responsabilidad de esta garantia limitada no se aplicardn hasta el maximo prohibido por la

legislacion aplicable. Ningun distribuidor, revendedor, representante o empleado tiene autorizacion para introducir alteraciones, ampliaciones o

incorporaciones en virtud de esta garantia limitada.

Su producto de EZVIZ esta cubierto por la garantia por un periodo de un (1) afio desde la fecha de compra frente a defectos de materiales y

mano de obra, o en el plazo mas largo que requiera la ley en el pais o estado donde se venda este producto, cuando se usa normalmente de

acuerdo con el manual de usuario.

Puede solicitar el servicio de garantia por correo electronico en support@ezvizlife.com .

Para cualquier producto de EZVIZ defectuoso en garantia, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ("la Empresa"), a su

discrecion, (1) reparara o sustituird el producto de forma gratuita; (1) cambiard su producto por un producto equivalente funcional; (Il) o

reembolsard el precio de compra original, siempre y cuando proporcione el recibo de compra original o una copia, una breve descripcion del

defecto y devuelva el producto en su embalaje original. A la entera discrecion de la Empresa, la reparacion o la sustitucion pueden realizarse
por un producto o componentes nuevos o reacondicionados. Esta garantia no cubre el coste postal de transporte, el seguro ni ningtin otro
coste incidental en el que incurra durante la devolucién del producto.

Excepto si lo prohibe la legislacion vigente, esta es la solucion Unica y exclusiva en caso de incumplimiento de esta garantia limitada. Cualquier

producto que se haya reparado o sustituido en virtud de esta garantia limitada estara cubierto por los términos de la misma durante el periodo

méximo de noventa (90) dias a partir de la fecha de entrega o el periodo de garantia original restante.

Esta garantia no se aplica y se considerard nula:

* Sila reclamacion de garantia se realiza fuera del periodo de garantia o si no se proporciona la prueba de compra.

* En caso de funcionamiento incorrecto, defecto o averia causados por o como resultado de las pruebas de impacto, impericia, manipulacion,
uso contrario al manual de instrucciones aplicable, voltaje incorrecto de la linea eléctrica, accidente, pérdida, robo, incendio, inundacion u
otros actos de fuerza mayor, dafios en el envio o dafios ocasionados por reparaciones realizadas por personal no autorizado.

* En el caso de las piezas consumibles, como las baterias, si el funcionamiento incorrecto se debe al desgaste normal del producto.

* Dafios cosméticos, incluidos, pero sin limitarse a, arafiazos, abolladuras y plastico roto en puertos.

* Cualquier software, incluso si se ha incluido y vendido con el hardware de EZVIZ.

* En caso de otros dafios libres de defectos en el material o la mano de obra.

 La limpieza rutinaria, cambios cosméticos y el desgaste mecénico natural.

Si tiene alguna pregunta, no dude en ponerse en contacto con su representante comercial, o bien envienos un mensaje a support@ezvi-

zlife.com con la pregunta que desee.

COPYRIGHT ©2015 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. RESERVADOS TODOS LOS DERECHOS.



GARANTIE LIMITEE
Merci d'avoir acheté nos produits EZVIZ. En tant qu'acheteur original de produit EZVIZ, cette garantie limitée vous accorde certains droits. Selon
le pays, la région ou la juridiction ol vous résidez, il est possible que vous bénéficiiez d'autres droits. Les dénis de responsabilités, exclusions et
limitations de responsabilité civile stipulés dans cette garantie limitée s'appliquent uniquement dans les limites prévues par la loi. Aucun
distributeur, revendeur, agent ou employé n'est autorisé a apporter de modification, d'extension ou d'ajout a cette garantie.
Votre produit EZVIZ est garanti pendant une période de un (1) an a compter de la date d'achat pour tout défaut de pieces et de main d'ceuvre,
ou pour une durée supérieure si la législation en vigueur dans le pays ou |'état ou ce produit est vendu I'exige, dés lors qu'il est utilisé
conformément aux instructions du manuel de |'utilisateur.
Pour faire valoir la garantie, écrivez-nous a I'adresse suivante : support@ezvizlife.com .
Si un défaut est signalé sur un produit EZVIZ pendant la période de garantie, Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd. (« la Société »)
pourra, a sa discrétion, (i) réparer ou remplacer votre produit gratuitement ; (ii) remplacer votre produit par un produit équivalent en état de
marche ; (iii) rembourser le prix d'achat. Vous devrez toutefois présenter la preuve d'achat et une bréve explication du défaut constaté, et
renvoyer le produit dans son emballage d'origine. La Société pourra réparer ou remplacer le produit ou les composants par un produit ou des
composants neufs ou remis en état. Cette garantie ne couvre pas les frais de port, |'assurance ni les éventuels frais annexes de renvoi du
produit.
Sauf si la législation en vigueur l'interdit, cette garantie est votre seul et unique recours. Tout produit réparé ou remplacé en vertu de la présente
garantie limitée sera couvert pendant une durée de quatre-vingt-dix (90) jours a compter de la date de livraison ou jusqu'a I'échéance de la
période garantie originale.
Cette garantie ne s'applique pas et est considérée comme nulle dans les cas suivants :
o si l'utilisateur se prévaut de la garantie hors de la période de couverture ou s'il ne fournit pas de preuve d'achat ;
 en cas de dysfonctionnement, de défaut ou de panne due ou induite par un choc, une mauvaise manipulation, un sabotage, une utilisation
non conforme aux instructions du manuel, une tension d'alimentation incorrecte, un accident, une perte, un vol, un incendie, une inondation
ou toute autre catastrophe naturelle, un préjudice subi pendant le transport ou résultant de réparations par un personnel non agréé ;
* consommables, tels que les batteries, ou le dysfonctionnement est d@ au vieillissement normal du produit ;
* dommages superficiels tels que, entre autres, les rayures, les bosses ou les piéces en plastique cassées ;
* logiciels, méme fournis ou vendus avec le matériel EZVIZ ;
 préjudices autres que les défauts de piéces ou de main d'ceuvre ;
* nettoyage de routine, vieillissement de 'aspect extérieur et usure mécanique normale.
Pour toute question, n'hésitez pas a contacter votre revendeur ou a nous écrire a |'adresse suivante : support@ezvizlife.com.
COPYRIGHT ©2015 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. TOUS DROITS RESERVES.



OGRANICZONA GWARANCIA

Dziekujemy za zakup produktéw EZVIZ. Niniejsza ograniczona gwarancja daje uzytkownikowi, czyli oryginalnemu nabywcy produktu EZVIZ,

okreslone prawa. Uzytkownikowi moga tez przystugiwac inne prawa, ktdre zalezg od danego panstwa, obszaru terytorialnego lub jurysdykcji.

Zastrzezenia, wyfaczenia i ograniczenia odpowiedzialno$ci wynikajace z niniejszej ograniczonej gwarancji nie bedg miaty zastosowania w zakresie

zabronionym przez obowigzujace prawo. Zaden dystrybutor, sprzedawca, przedstawiciel ani pracownik nie jest uprawniony do dokonywania

jakichkolwiek zmian, rozszerzen lub uzupetnieri niniejszej ograniczonej gwarancji.

Udzielamy gwarancji na produkt EZVIZ na okres jednego (1) roku od daty nabycia, obejmujacej wady materiatowe i wykonawstwa, pod

warunkiem normalnego uzywania produktu zgodnie z instrukcjg obstugi. Wskazany okres moze byc¢ dtuzszy, jesli wymaga tego prawo w kraju, w

ktérym ten produkt jest sprzedawany.

Mozna wystac do nas zgtoszenie gwarancyjne poczta elektroniczng na adres support@ezvizlife.com .

Dla wszelkich produktéw EZVIZ objetych gwarancjg, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. (,Firma”), wedtug wtasnego

uznania, (i) bezptatnie naprawi lub wymieni produkt; (i) zamieni produkt na inny o poréwnywalnej funkcjonalnosci; (i) zwrdci uzytkownikowi

pierwotng cene zakupu pod warunkiem przedstawienia oryginatu lub kopii dowodu zakupu, krétkiego opisu usterki oraz zwrotu produktu w

oryginalnym opakowaniu. Wedtug wytacznego uznania Firmy, naprawa lub wymiana moze zosta¢ przeprowadzona z wykorzystaniem nowego

lub regenerowanego produktu lub czesci. Niniejsza gwarancja nie obejmuje kosztu przesytki, ubezpieczenia i innych dodatkowych optat
poniesionych przez uzytkownika w zwigzku ze zwrotem produktu.

Z wyjatkiem przypadkdw zabronionych przez obowigzujgce prawo, powyzsze warunki stanowia jedyny i wytaczny srodek rekompensaty za

naruszenie niniejszej ograniczonej gwarancji. Kazdy produkt naprawiony lub wymieniony na podstawie niniejszej ograniczonej gwarancji bedzie

objety jej warunkami przez czas pozostaty do wygasniecia okresu pierwotnej gwarancji lub przez dziewieédziesiat (90) dni, zaleznie od tego, ktdry
okres bedzie dtuzszy.

Niniejsza gwarancja nie obowigzuje i zostaje uniewazniona:

« Jesli zgtoszenie z tytutu gwarancji zostanie wniesione po uptywie okresu gwarancji lub jesli uzytkownik nie dostarczy dowodu zakupu.

* W przypadku jakiejkolwiek awarii lub usterki spowodowanej przez lub wynikajacej z wyraznie widocznego uderzenia, nieprawidtowej obstugi,
préby manipulacji, stosowania niezgodnie z instrukcja, nieprawidtowego napiecia zasilania, wypadku, zgubienia, kradziezy, pozaru, powodzi lub
innych klesk zywiotowych, szkdd transportowych lub spowodowanych naprawa przez nieupowazniony personel.

* W przypadku wszelkich czesci eksploatacyjnych, takich jak baterie, ktorych usterka wynika z normalnego starzenia sie produktu.

* W przypadku szkdd kosmetycznych, m.in. zarysowan, wgie¢ i peknietych plastikowych czesci portéw.

* W przypadku jakiegokolwiek oprogramowania, nawet jesli jest ono dotaczone lub sprzedawane ze sprzetem EZVIZ.

o W przypadku innych szkdd niewynikajacych z wad materiatowych lub wykonawstwa.

* W przypadku standardowego czyszczenia, oraz typowego zuzycia kosmetycznego i mechanicznego.

Jesli maja Paristwo jakiekolwiek pytania, prosimy o kontakt ze sprzedawcg lub przestanie ich do nas poczta elektroniczng na adres support@ezvi-

zlife.com.

COPYRIGHT ©2015 HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. WSZELKIE PRAWA ZASTRZEZONE.



GARANZIA LIMITATA
Grazie per aver acquistato i prodotti EZVIZ. La presente garanzia limitata accorda all'acquirente originale del prodotto EZVIZ, specifici diritti legali.
L'acquirente originale potrebbe godere anche altri diritti legali che variano da stato, provincia o giurisdizione. Le declinazioni di responsabilita, le
esclusioni e le limitazioni di responsabilita ai sensi della presente garanzia limitata non si applicano ove espressamente vietate dalla legge
applicabile. Nessun distributore, rivenditore, agente o dipendente & autorizzato a fornire rimedi, estensioni o aggiunte alla presente garanzia
limitata.
Il prodotto EZVIZ & garantito per un periodo di un (1) anno dalla data di acquisto contro difetti nei materiali e nella lavorazione, o un periodo pit
lungo, ove richiesto dalla legge del paese o dello stato in cui il prodotto & stato venduto, se utilizzato normalmente, in conformita con il manuale
utente.
Il servizio di assistenza in garanzia puo essere richiesto via email, all'indirizzo support@ezvizlife.com .
Per eventuali prodotti EZVIZ difettosi in garanzia, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., Ltd. ("la Societa"), avra facolta a sua
discrezione di, (i) riparare o sostituire il prodotto a titolo gratuito; (ii) sostituire il vostro prodotto con un prodotto funzionalmente equivalente;
(iii) o rimborsare il prezzo di acquisto originale, a fronte dell'esibizione della ricevuta di acquisto originale o in copia, una breve spiegazione del
difetto e il reso del prodotto nella sua confezione originale. A esclusiva discrezione della Societg, la riparazione o la sostituzione puo avvenire
con un prodotto o con dei componenti nuovi o ricondizionati. Questa garanzia non copre spese postali, assicurazione ed eventuali altre spese
accessorie sostenute dall'acquirente per la restituzione del prodotto.
Salvo laddove proibito dalla legge applicabile, cio costituisce I'unico ed esclusivo rimedio per la violazione della presente garanzia limitata.
Qualsiasi prodotto riparato o sostituito ai sensi della presente garanzia limitata sara coperto dai termini della presente garanzia limitata per il
periodo di maggiore durata tra novanta (90) giorni dalla data di consegna o il periodo di garanzia originale residuo.
Questa garanzia non si applica e risultera nulla:
* Se la richiesta di applicazione della garanzia perviene al di fuori del periodo di garanzia o se la prova di acquisto non viene fornita.
 Per qualsiasi malfunzionamento, difetto o guasto causato da, o confermato da prove di evidenza di, avwvenuto impatto, uso improprio,
manomissione, uso contrario alle istruzioni del relativo manuale, tensione di alimentazione errata, incidente, smarrimento, furto, incendio,
inondazione o altre cause di forza maggiore, danni di spedizione o danni causati da riparazioni eseguite da personale non autorizzato.
* Per eventuali componenti consumabili, quali batterie, dove il mal funzionamento e dovuto al normale invecchiamento del prodotto.
* Danni estetici, inclusi ma non limitati a graffi, ammaccature e rotture delle plastiche delle porte.
* Qualsiasi software, anche se confezionato o venduto con hardware EZVIZ.
* Per eventuali altri danni esenti da difetti nei materiali o nella lavorazione.
« Pulizia ordinaria e il normale deterioramento estetico e meccanico.
Non esitate a contattare il venditore, o a inviarci un e-mail a support@ezvizlife.com, per qualsiasi domanda.
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GARANTIA LIMITADA

Obrigado por comprar produtos EZVIZ. Na qualidade de comprador original do produto EZVIZ, esta garantia limitada confere-lhe direitos legais

especificos. Poderd ter ainda outros direitos legais que variam consoante o estado, a provincia ou a jurisdigdo. As renuncias, exclusdes e

limitagBes de responsabilidade expressas nesta garantia limitada ndo se aplicardo na medida em que tal seja proibido pela legislacdo aplicavel.

Nenhum distribuidor, revendedor, agente ou funcionario esta autorizado a realizar qualquer modificagdo, extensdo ou adigdo a presente

garantia limitada.

O seu produto EZVIZ tem um (1) ano de garantia, a contar da data de compra, contra defeitos de materiais e mado-de-obra, ou tem um periodo

maior, se tal for exigido pela legislagdo do pais ou estado onde este produto € vendido, desde que utilizado normalmente de acordo com o

Manual do utilizador.

Pode pedir uma assisténcia coberta pela garantia enviando-nos um e-mail para support@ezvizlife.com.

Para produtos EZVIZ com defeito cobertos pela garantia, a HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. ("a Empresa"), por opgdo

sua, (i) reparard ou substituird o seu produto gratuitamente; (ii) trocard o seu produto por um produto equivalente funcional; (iii) ou

reembolsard o prego de compra original, desde que fornega o recibo de compra original ou a respetiva copia, uma breve explicagdo do defeito e

desde que devolva o produto na sua embalagem original. A reparacdo ou substituicdo poderd ser feita com um produto ou componentes

novo(s) ou renovado(s), ficando esta decisdo ao critério da Empresa. Esta garantia ndo cobre as despesas postais, 0 seguro e quaisquer outros
encargos acessorios incorridos por si ao devolver o produto.

Salvo nos casos em que é proibido pela legislagdo aplicavel, este é o seu Unico e exclusivo recurso por incumprimento desta garantia limitada.

Qualquer produto que seja reparado ou substituido nos termos desta garantia limitada estara coberto pelos termos da mesma por um periodo

maximo de noventa (90) dias a partir da data de entrega ou pelo periodo da garantia original restante.

A presente garantia ndo se aplica e serd nula:

* Se a reclamag&o da garantia for feita fora do periodo da garantia ou se ndo for fornecida prova de compra.

* No caso de mau funcionamento, defeito ou falha causada(o) ou resultante de provas de impacto, utilizagdo incorreta, adulteragdo do produto,
utilizagdo contraria ao manual de instrugdes aplicavel, tensdo errada da linha de alimentagdo, acidente, perda, roubo, incéndio, inundagdo ou
outras catdstrofes naturais, danos de transporte ou danos resultantes de reparagdes executadas por pessoal ndo autorizado.

* No caso de consumiveis como, por exemplo, baterias, em que o mau funcionamento se deva ao envelhecimento normal do produto.

* No caso de danos de cosmética, incluindo, embora sem carater limitativo, riscos, mossas e plastico partido nas portas.

* Relativamente a qualquer software, mesmo tendo sido embalado ou vendido com hardware EZVIZ.

* No caso de quaisquer outros danos isentos de defeitos de material ou de mao-de-obra.

* Limpeza de rotina, cosmética normal e desgaste mecanico.

N&o hesite em contactar o seu revendedor ou enviar-nos um e-mail para support@ezvizlife.com, em caso de duvidas.
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SINIRLI GARANTI

EZVIZ iirtinleri satin aldiginiz igin tesekkir ederiz. Bu sinirl garanti, EZVIZ GiriintinG satin alan kisi olarak size, ézel hukuki haklar vermektedir. Ulke,

sehir veya yarg sistemlerine bagli olarak degisebilecek bagka hukuki haklara da sahip olabilirsiniz. Yururlikteki yasalar tarafindan engellenmesi

halinde, bu sinirli garanti kapsaminda bildirilen feragatler, istisnalar ve sorumluluk sinirlari uygulanmayacaktir. Higbir distribotorin, perakende
saticisinin, aracinin veya calisanin bu sinirli garanti Gzerinde herhangi bir degisiklik, uzanti veya eklenti yapmaya yetkisi yoktur.

EZVIZ Griintinlz, satin alindigi tarihten itibaren bir (1) yil stireyle ya da trtntn satildigi Ulkede veya sehirde yasalar tarafindan gerekli gorilen stre

boyunca, kullanim kilavuzuna uygun bir sekilde kullanilmasi kosuluyla, malzeme ve isgilik hatalarina karsi garantilidir.

Asagidaki adrese e-posta gondererek bizden garanti servisi talep edebilirsiniz:

support@ezvizlife.com .

Garanti kapsaminda arizalanan herhangi bir EZVIZ GirGin igin, HANGZHOU HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. (“Sirket”) kendi tercihine

bagli olarak, orijinal satis belgesini veya kopyasini saglamaniz, arizanin kisa bir agiklamasini belirtmeniz ve GriinG orijinal ambalajinda iade

etmeniz kosuluyla, (i) Grintnuzu Gceretsiz bir sekilde onaracak veya degistirecek; (ii) Grtinundzu islevleri agisindan esdeger bir Griin ile
degistirecek; veya (iii) satin alma sirasinda 6dediginiz ile ticreti iade edecektir. Yegane takdir yetkisi Sirkete ait olmak Gzere, onarim veya
degistirme islemi yeni ya da yenilenmis trtin veya bilesenler ile yapilabilir. Bu garanti, Griiniin iadesi sirasinda ortaya ¢ikabilecek posta
masraflarini, sigorta ve diger istege bagl maliyetleri kapsamamaktadir.

Yasalar tarafindan engellenmedigi stirece, bu sinirli garanti kosullarinin yerine getirilmesi icin tek ve yegane sorumlu siz olacaksiniz. Bu sinirli

garanti kapsaminda onarimi yapilan veya degistirilen herhangi bir Grtin igin, teslim tarihinden itibaren, ilk garanti stresi gecerli kalacak veya eger

daha uzunsa, doksan (90) gtin boyunca bu sinirli garanti uygulanacaktr.

Asagidaki hallerde bu garanti uygulanmaz ve gegersiz kalir:

* Garanti talebinin garanti stresi dolduktan sonra yapilmasi veya Grintn satig belgesinin saglanamamasi.

* Herhangi bir darbe, hatali kullanim, kurcalama, kullanim kilavuzunda belirtilen agiklamalarin aksi yontinde kullanim, hatali giris gerilimi, kaza,
kayip, hirsizlik, yangin, su taskini ve diger dogal afetler, nakliye hasari veya yetkili olmayan kisiler tarafindan yapilan onarimlar nedeniyle veya bu
tlr durumlar sonucu ortaya gikan her turll ariza, hasar veya bozulmalar.

« Piller gibi her turlG sarf malzemeler igin, arizanin Grinin normal aginma ve yipranmasi ile ilgili olmasi.

* Cizilme, cokme, baglanti uglarinda bulunan plastik pargalarin kirilmasi dahil olmak tzere, ancak bunlarla sinirli kalmaksizin gorsel hasarlar.

* E2VIZ donanimi ile birlikte ambalajlanmis veya satiimis olsa dahi her turli yazilim sorunlari.

* Malzeme ve iscilik hatasi olmayan diger her turlu hasarlar.

* Rutin temizlik, normal goriinim bozulmasi ve mekanik aginma ve yipranma.

Her turlt sorulariniz igin lttfen saticiniz ile iletisime gegmekte tereddiit etmeyin veya support@ezvizlife.com adresinden bize bir e-posta

gonderin.
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OrPAHUYEHHAA TAPAHTVIA

Bnarogapum Bac 3a nokynky npoaykumn EZVIZ. 3ta orpaHnyeHHan rapaHTua AaeT Bam Kak nokynatento npoaykta EZVIZ onpeneneHHble

opuaMYecKre Npasa. Bbl TakKe MOXETEe MMETb Apyrie opuanyeckie npasa, KOTopble ONPeAENAKTCA 3aKOHaMM rocyAapcTBa, MPOBUHLMM UAK

toprcaVKUMEN. CKNIOYEHNA 1 OrpaHNYeHNA OTBETCTBEHHOCTM B COOTBETCTBUM C JaHHO OrPaHNYEHHOM rapaHTHell He AeNCTBUTENbHbI B

C/ly4ae, ecv OHW NPOTUBOPEYAT AeNCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY. HY ANCTPUOLIOTOP, HU AUAEP, HW areHT UM COTPYAHWK He UMeeT Npasa

BHOCMTb KaKne-11b0o N3MEHEHNA MK AONONHEHNA K AAHHOM OrpaHUYeHHO rapaHTum.

Ha Baw npogaykT EZVIZ naetcs rapaHTvia CPOKOM Ha 0AnH(1) ros ¢ MOMeHTa MOKYMKKU Ha AedeKTbl MaTeprasios 1 N3roTOBAEHWS, UK Ha Bonee

ANVTENbHBIN Neproj, B COOTBETCTBIN C 3aKOHOM rOCyAapCTBa, e NPOAAETCA STOT TOBAP, NPY YCI0BUM NPaBU/bHOTO CMO/b30BAHWA B

COOTBETCTBUM C PYKOBOZCTBOM MO/b30BATENA.

Bbl MOKeETe 3anpoCuTb rapaHTUiHOe 06CYIBaHE, 0BPaTUBLUMCH MO 3NEKTPOHHOI NouTe support@ezvizlife.com.

B cnyyae HemcnpasHocTv Npoayktos EZVIZ no rapaHTum, HIKVISION DIGITAL TECHNOLOGY CO., LTD. XaHuoy ("KomnaHua'") nponsseaer, no

cBoemy Bbibopy, (1) pemoHT nan 3ameny nsgenvs 6ecnnatHo; (Il) obmeH NpoayKkTa Ha GyHKLMOHANbHO 3KBMBaneHTHbIV; (I11) Bo3spat

NepBOHaYa/IbHOM CTOUMOCTY, MPY YCAOBMM, UTO Bbl NPEAOCTaBUTE OPUMMHAN MW KONWIO KBUTaHLIMM O MOKYTIKE, KpaTkoe 06bACHeHWe AedeKTa,

a TaKKe BepHeTe TOBap B OPUIMHa/bHOM ynaKoske. Ha ycMoTpeHre KomnaHni, MOXET NPOM3BOANTLCA PEMOHT UM 3amMeHa HOBOTO AN

OTPEMOHTMPOBAHHOTO MPOAYKTa MM €ro KOMMOHEHTOB. [JaHHAA rapaHTVA He PaCcNPOCTPAHAETCA Ha MOUTOBbIE PACcXOAbl, CTPAXOBKY 1 tobble

Apyrie HenpeaBraeHHbIe PACcXOAbl, MOHECEeHHbIe Bamu B CBA3M C BO3BPATOM NPOAYKTa.

3a MCKAIOYEHNEM Cy4aeB, 3anpeLLeHHbIX AeMCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM, STOT IOKYMEHT ABNAETCA BallMM eAVHCTBEHHbIM 1

MCK/IIOUNTENbHBIM CPEACTBOM CyaebHO 3almTbl, B Cly4ae HapyLieHnA Balimx Npas, 3akpenneHHbIX B OrpaHnyeHHOMN rapaHTu. K nlobomy

NPOZYKTY, KOTOPbIA yKe BblN OTPEMOHTUPOBAH UM 3aMEHEH MO JaHHO OrpaHUYEHHON rapaHTUM, NPUMEHNUMbI YCI0BUA JOKYMEHTa B TeYeHne

AesaHocTa (90) AHel C MOMEHTa NOCTaBKM WM OCTaBLUEroCA NepBOHaYaNbHOro rapaHTUIHOTO CPOKa.

[laHHaA rapaHTViA He NPUMEHAETCA U ABNAETCA HEAEeMCTBIUTENbHOM:

* B ciyqae noauv 3aABKM Ha rapaHTUIHBINA PEMOHT N0 UCTEYEHMW rapaHTUIAHOTO CPOKa AW OTCYTCTBMA [J0Ka3aTeNbCTBa haKTa NOKyMKu.

* B cnyyae HencnpasHoCTel, AedeKTOB, BbI3BaHHbIX HEMPABU/bHBIM UCMONb30BaHMEM, HAPyLIEHMEM UHCTPYKLMIA NO 3KCNAyaTaumm, Npu
HEeNpaBUNbHOM HaNPAKEHWN CETH, aBapUK, yTepe, KpaxKe, Noxape, HaBOAHEHUN UM UHbIX CTUXUIHbBIX DEACTBUAX, NOBPEXAEHWM rPy3a UK
yuiepbe, HaHeCeHHbIMM B PE3Y/IbTaTe PEMOHTA, BbIMONHEHHOTO He YNIONHOMOYEHHbIMU INL@MM.

* [inA NtobbIx PACcXOAHbIX YaCTel, Taknx Kak BaTapen, Koraa HeMCNPaBHOCTb NPOUCXOANT U3-3a ECTECTBEHHOTO CTAapeHA NPOAYKTa.

* [y KOCMETMHYECKMX NOBPEKAEHWAX, B TOM YUC/IE, HO HE TONbKO, MPK L@paniHax, BMATUHAX M CIOMaHHOM MAACTUKE Ha NopTax.

 ina ntoboro nporpammHoro obecneyeHus, Aaxe ecim oHo BbI10 ynakosaHO UM NpoAaHo BMecTe ¢ 0bopyaosaHuem EZVIZ.

* [inA ntobbix Apyrix NOBpemAeHNI, NedeKToB MaTepuana Uan N3roTOBNEHNA.

* [1nA NNaHOBOrO KOCMETUHYECKOTO M MEXaHUYECKOrO 13HOCa.

YT06bI 334aTb BONPOC NPOAABLLY MW OTMPABUTL HaM MMCbMO, NOXaNYcTa, obpaluaiiTech No AaHHOMY aspecy: support@ezvizlife.com
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